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ACUERDO NUMERO 30/2025, POR EL QUE SE APRUEBA REQUERIR A LOS
SUJETOS OBLIGADOS DE LA ENTIDAD, EL INFORME ANUAL DE ACCIONES
PARA GARANTIZAR EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL
ANO 2025

El Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datds)
Personales del Estado de Guerrero, en sesion ordinaria nimero ITAIGro/41/2025, de fe "q
veintiséis de noviembre de 2025, a propuesta de la MD. Maria de Lourdes Ortiz Basu di‘.
comisionada de este Instituto emiti6 un ACUERDO, y entre las consideraciones que lo*
sustentan, se destaca los siguientes:

CONSIDERANDOS

I. Que la reforma constitucional federal en materia de transparencia, publicada el 7 de fe%
de 2014, establecié las bases para garantizar el derecho de acceso a la informacién y |
proteccion de datos personales.

Il. Que el numeral quinto transitorio de la reforma citada establecio un plazo de un aiio para
que las legislaturas de los Estados armonizaran su normatividad respectiva conforme a lo
establecido en la Constitucion Federal. Atendiendo a este mandato, el cuatro de abril del afo
dos mil catorce, el Congreso del Estado de Guerrero reform¢ la Constitucién local.

N

lll. Posteriormente, el cuatro de mayo del aifo dos mil quince, se publicé en el Diario Oficial | /
de la Federacion la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica que, de
igual manera, segun lo estipulado por el quinto transitorio, otorgd el plazo de un afio para
que las leyes de transparencia y acceso a la informacion publica se armonizaran en términos
de dicha ley.

IV. Que el H. Congreso del Estado de Guerrero, con fecha cinco de ma o@ﬁe\s mil
dieciséis, aprobo la Ley nimero 207 de Transparencia y Acceso a la Informa lica del
Estado de Guerrero, misma que se publicd en el Periédico Oficial del Estado'\:L ¢is

dia siete de mayo del mismo afno. Instituto de Transparencia, Acceso a
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V. Que, en términos de lo establecido por el numeral 25 de la Ley numero 207 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Guerrero, este 6rgano
garante de la transparencia, acceso a la informacion publica, asi como la protecciéon de datos
personales, es un organismo publico autbnomo, con personalidad juridica y patrimonio
propio, autonomia técnica, presupuestal, de gestidén, organizacion y decision.

VI. Que la Ley numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado

de Guerrero, en su articulo 33, establece al Instituto la obligacién de presentar un informe
\ anual ante el H. Congreso del Estado de Guerrero, y asi mismo, a efecto de complementar
ste informe anual, los sujetos obligados de la Entidad deberan presentar al Instituto un
me correspondiente al afo anterior, que comprendera del primero de enero al treinta y
no de diciembre, sefalando, entre otros rubros, las siguientes fracciones:

Articulo 33. (...)

1. El nimero de solicitudes de informacioén presentadas al Sujeto Obligado y la

informacion objeto de las mismas;

La cantidad de solicitudes procesadas y respondidas;

El numero de solicitudes pendientes;

Las prorrogas por circunstancias excepcionales;

El tiempo de procesamiento de cada solicitud;

{ 5.,a cantidad de servidores puUblicos involucrados en la tarea;

i ntidad de resoluciones tomadas por el Sujeto Obligado denegando las

itudes de informacidn presentadas al mismo y sus fundamentos respectivos;

icas de evaluaciones efectuadas a los sujetos obligados por el Instituto; y

9. Cualquiér otra informacion de relevancia tanto para los Sujetos Obligados como para
los ciudadanos. (...)

ok oeDn

VII. Que en funcion de lo establecido por el articulo 41 de la Ley numero 207 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Guerrero, el Pleno del
Instituto es competente para expedir los acuerdos necesarios para su adecuado
funcionamiento.

VIIl. Que la Ley nimero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Fel fesiado,
de Guerrero, en su humeral \

!

. . . P . . . g ja, Acceso
Articulo 43. El instituto, en el ambito de su competencia, tendigtas “SIHRAEES: o Datos
atribuciones: (...)

personales del Estado de Guerrei..
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XIV, Garantizar condiciones de accesibilidad para que los grupos vulnerables y de
lenguas indigenas puedan ejercer en igualdad de circunstancias, su derecho de

acceso a la informacion; (...). (...)

IX. Que mediante acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT13/04/2016-04, el Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion PL’Jinc“---\y
Proteccion de Datos Personales emitié los criterios para que los Sujetos Obligado',
garanticen las condiciones de accesibilidad que permitan el ejercicio de los Derec'ﬁbez|
Humanos de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales a Grupbé.\
Vulnerables.

X. Que, de acuerdo con dichos criterios, numeral primero, su objetivo es establecer los
elementos que permitan a los sujetos obligados identificar, implementar y promover acciones
para garantizar la participacion e inclusién plena, en equidad e igualdad de condiciones y sin
discriminacion alguna, en el goce y ejercicio de los derechos humanos de acceso a la
informacion y proteccion de datos personales a grupos en situacion de vulnerabilidad. "'\

XI. Que con fecha 20 de marzo del afio dos mil veinticinco se publica en el Diario Ofich%
la Federacion la Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujeto
Obligados, misma que sefala en su transitorio segundo que:

Segundo. La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, las
demas leyes federales y las leyes vigentes de las Entidades Federativas en materia
de proteccion de datos personales, deberan ajustarse a las disposiciones previstas en
esta norma en un plazo de seis meses siguientes contando a partir de la entrada en
vigor de la presente Ley.

En caso de que el Congreso de la Unidon o las Legislaturas de las Entidades
Federativas omitan total o parcialmente realizara las adecuaciones legislativas a que
haya lugar, en el plazo establecido en el parrafo anterior, resultara aplicable de |
manera directa la presente Ley, con la posibilidad de seguir aplicando de manera /|
suplementaria las leyes preexistentes en todo aquello que no se oponga a la misma '
hasta en tanto no se cumpla la condicion impuesta en el presente articulo.

Instituto de Transparencia, Acceso a
[a Informacién y Proteccién de Datos
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XIil. Que la Ley numero 466 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Guerrero sefiala como atribucién de este 6rgano garante en su
numeral 116 lo siguiente:

ARTICULO 116. Atribuciones del Instituto (...)

X. Garantizar, en el ambito de su respectiva competencia, condiciones de
accesibilidad para que los titulares que pertenecen a grupos vulnerables puedan
ejercer, en igualdad de circunstancias, su derecho a la proteccion de datos
ersonales. (...)"

XIV. Que en ese contexto es importante aprobar el formato de informe anual que permite
conocer las actividades realizadas por los sujetos obligados para garantizar las condiciones
de accesibilidad para el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y proteccion
de datos personales a grupos vulnerables.

Por lo anteriormente expuesto, y con fundamento en los articulos 120 al 123 de la
Constitucién del Estado; 33 y 43 fraccién XIV de la Ley numero 207 de Transparencia y

cceso a la Informacion Publica del Estado de Guerrero, los comisionados integrantes del
del Instituto emiten el siguiente:

ACUERDOS

PRIMERO. - Se aprueba requerir a los Sujetos Obligados de la Entidad para que presenten
al Instituto su Informe Anual de Acciones Incluyentes para Garantizar el Ejercicio de los
Derechos Humanos de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales
correspondiente al afio 2025, mismo que comprendera del 1 de enero al 31 de diciembre de
2025.

Link: https://itaigro.org.mx/formatos-itaigro/ Instituto de Transparencia, Acceso @

fa Informacion y Protéccion de Datos
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1. Formato de Informe Anual de Acciones Incluyentes para Garantizar el Ejercicio de jos

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion.

SEGUNDO. Instriyase a la Secretaria Ejecutiva a realizar las gestiones necesarias para el
debido cumplimiento del presente Acuerdo.

b "

TERCERO. Para su debida notificacion, publiquese en los estrados y en la pagina webﬁis
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Perosnale

del Estado de Guerrero (ITAIGro).

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE: e,

de Datos Personales del Estado de Guerrero, en sesién ordinaria nimero ITAIGRO/41/2025, de fech

Asi lo acordé, y firma el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccié;/_l"
d

veintiséis de noviembre de 2025, ante el secretario ejecutivo que dafe. ---------------
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Comisionado presidente del Instityto de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Pergonal S del Estado de Guerrero.

\

M.D. Maria de Lgu -\‘
ransparencia, A

Comisionada del Instite

£s0, {
arencia ;}/
Instituto de Tran Pp te cc;‘.) de D

la Informaciobye ado
personale

Ing. Alejandro Catalan Almazan
Encargado de la Secretaria Ejecutiva del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales del Estado de Guerrero.

NOTA. Esta hoja de firmas, corresponden al acuerdo nimero 30/2025, aprobado en sesién ordinaria nimero
ITAIGro/41/2025, de fecha veintiséis de noviembre de 2025.
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacioén y
Proteccioén de Datos Personales del Estado de Guerrero
INFORME ANUAL DE ACCIONES INCLUYENTES PARA GARANTIZAR EL
EJERCICIO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE ACCESO A LA INFORMACION Y

CORRESPONDIENTE AL PERIODO COMPRENDIDODEL: 01 DE ENERO DEL 2025 AL 31 DE DICIEM
BRE DEL 2025 o

Responsable:
Titular de Unidad de
Transparencia:

Teléfono Email de la
: U.T.

Portal web:
Domicilio:

Con fundamento en el numeral primero de los Criterios para que los sujetos obligados garanticen
condiciones de accesibilidad que permitan el ejercicio de los Derechos Humanos de Acceso a la

Informacion y Proteccién de Datos Personales a Grupos Vulnerables:
IMPORTANTE: CONSULTE EL GLOSARIO PARA UN LLENADO CORRECTO

. ACCIONES INCLUYENTES PARA GARANTIZAR EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS HUMANQS
DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES: ;

Acciones Especifique espacios
Si No | F/E B S (esp

adecuados, mobiliarios )

1.1 Ajustes razonables para procurar la
accesibilidad, permanencia Yy libre
desplazamiento a personas con
discapacidad, adultos mayores y mujeres
embarazadas en las instalaciones de la

Unidad de Transparencia.

1. 2 Disefio y distribucion de informacién en Especifique (nombre de Ila
formatos accesibles (folletos, tripticos, | Si No | FIE | lengua indigena, sistema braille,
carteles, audiolibros, otros.) audiolibros) P

1.2.1 Informacién relativa las obligaciones de

(i )
transparencia (Titulo Cuarto de la Ley nimero \ ]

/
\
207). N

/
L
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la Informacian y Prodaccldn de Datos.
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1.2.2 Procedimiento y requisitos para el
ejercicio de DAI

1.2.3 Procedimiento y requisitos para el
ejercicio de DPDP

1.3 Uso de intérpretes en eventos en vivo o

Si No Especifique
. | transmisiones.
\ 1.3.1 Lenguas indigenas
% \1 .3.2 Lengua de sefias
\ 1\3.3 Subtitulos
1.4\sesorarias presenciales o a través de
medios para atender a las personas a | Si | No Especifique
distancia.
141 A través de linea telefénica, correo
electrénico, correo postal, chat y formulario en
| pagina web.
14.2 Cuenta con personal capacitado vy
sensibilizado para orientar a personas que no
sepan leer ni escribir, y/o hablen otra lengua
Q\\\imigena.
Publicacion de informacion en
Plataforma Nacional de Transparencia y en
Si | No Especifique
los reéspectivos portales de Internet de los
ujetos obligados.
1.5.1 Lengua indigena
/ ? /.' 1.6 Portal Web Accesible *consuite Sl Especifique
/7 /| definicién®
} 1.6.1 Incorporacion de lectores de pantalla.

1.6.2 Contar con amplificadores de imagenes vy

X
/ lenguaje de sefias.

1.6.3 Utilizacion de contraste de color.

1.6.4 Informacién de contexto y orientacion.

1.6.5 Documentos sean claros y simples.

1.6.6 Identificacion del idioma usado.

p———

1.6.7 Navegacion guiada por voz.

/ < \Q'\'\

1.6.8 Posibilidad de detener y ocultar las

animaciones.

\ Fﬁfi 1 z';

\\El'AlGro o

Instituto de Transparencia, Acceso
la Informacién y Proteccion de Dates
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1.6.9 Menls o apartados dinamicos cuenten con
suficiente tiempo de traslado, sin que se oculien las

ventanas de opciones por demora en la seleccién.

1.6.10 Leguaje incluyente en la informacion vy

orientacién que se difunde.

1.6.11 Informacién desagregada por sexo, edad,

situacidn de vulnerabilidad, grupo vy lengua indigena.

1.7 Implementar acciones de formacion,
capacitaciéon y sensibilizacion al personal
que integra las Unidades de Transparencia,
responsables de orientar y asesorar a las
personas sobre el ejercicio de los derechos
humanos de acceso a la informacion y la
proteccion de datos personales.

Si

No

PV

Especifique

N
:

1.7.1 Derechos
igualdad y no discriminacién,

humanos, conceptos de
normativa
nacional e internacional, género, diversidad,

inclusién y estereotipos.

1.7.2 Metodologias, tecnologias y mejores

practicas.

1.8 Diagnéstico de las Unidades de
Transparencia para identificar y evaluar la
situacion existente, los recursos
disponibles y las acciones tendientes a
garantizar los DAl y DPDP a los grupos en

situacion de vulnerabilidad.

Si

No

Especifique

1.8.1 Publicacion del diagnéstico de Unidades

de Transparencia en la PNT

GLOSARIO

DATI: Derecho de Acceso a la Informacién.

DPDP: Derecho de Proteccién de Datos Personales.
E: electrénico.

F: fisico.

P: presencial.

PNT: Plataforma Nacional de Transparencia.

] a /

g
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PW: Portal web.

Portal Web Accesible: El sitio de Internet que se presenta con elementos que facilitan a todas las personas el acceso y el uso de informacién,
biénes y servicios disponibles, independientemente de las limitaciones que tengan quienes accedan a éstas o de las limitaciones derivadas de su
A . . . P
//entorno, sean fisicas, educativas o socioecondmicas.
. / Sistema de Escritura Braille: El sistema para la comunicacién representado mediante signos en relieve, leidos en forma tactil por las personas
k" con alguna discapacidad visual.
/
f
!

V: virtual.

&8
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