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INTRODUCCION

4

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tiene la obligacién de promover,

respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, independencia, indivisibilidad y progresividad, previstos en el articulo primero

constitucional.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Guerrero, es el organismo encargado de garantizar que se cumplan los derechos de
Acceso a la Informacién y la Proteccion de los Datos Personales; ademas, tiene como uno de
sus principales objetivos sembrar la cultura de la transparencia a través de la promocion, difusion,
concientizacidon y capacitaciones a cada uno de los 226 sujetos obligados que hacen vida activa

en la entidad guerrerense.

Dentro de esta funcion primordial que ejerce el instituto de garantizar ambos derechos; en el
ejercicio fiscal 2024, se han realizado diversas acciones que contribuyen al pleno goce de los
mismos en favor de la ciudadania, las cuales se plasman en el presente informe y se pone en
manos de la ciudadania para que les permita conocer las actividades que se han desarrollado
por parte del 6rgano garante en este periodo y a su vez tengan la posibilidad de evaluar nuestro
desempeinio.

Existen avances importantes, sobre todo en materia de acceso a la informacién, quiza no en la
medida en que nos gustaria, pero se ha tenido cierto progreso, sin embargo, a pesar de los
esfuerzos, somos conscientes también de que existen desafios pendientes en los que debemos
enfocar nuestra atencion, como la proteccién de datos personales, la participaciéon ciudadana a
través de mecanismos efectivos, transparencia proactiva, con la finalidad de transitar hacia un

sistema de gobernanza abierta.

Se aproximan cambios trascendentes en materia de transparencia, acceso la informacion vy
proteccion de datos personales, pues a partir de la reforma constitucional en materia de

simplificacion organica publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de diciembre de 2024,
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existe incertidumbre sobre la forma en la que se seguiran garantizando estos derechos
fundamentales, pero a la vez, también expectativa optimista de que los cambios siempre son

necesarios para responder a los nuevos contextos sociales.

Con independencia de lo anterior y partiendo del papel que desempefiamos actualmente,
esperamos que las reformas en cuestién sean positivas y que, desde esta nueva vision del
régimen de gobierno actual, mediante la expedicion y armonizacion legislativa de las leyes
secundarias que se realizara en su momento, se construya un modelo que garantice con mayor

eficacia estos derechos humanos fundamentales.

En esta ruta a seguir, esperamos tener la oportunidad de ser parte del analisis y discusion que
habra de generarse en relacidon a este tema y desde nuestra experiencia poder contribuir en el
proceso de creacion del nuevo modelo de transparencia que habra de regir a partir de la reforma
y en el que, necesariamente, consideramos también, debe garantizarse la participacion

ciudadana.

secae en lo loneslidud do los suyelos obligados, y sevdores piblicos”

Lic. Horacio Diaz Quinonez
Comisionado Presidente del ITAIGro.
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DEL ORGANO GARANTE

4

1.1. Del Pleno del Instituto

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Guerrero, de conformidad con lo establecido en los articulos 25 y 35 de la Ley Numero
207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Guerrero, es un
organismo publico dotado de autonomia constitucional, especializado, independiente en sus
decisiones y funcionamiento, imparcial, colegiado, con personalidad juridica y patrimonio propios,
con plena autonomia operativa, técnica, de decision, gestion y administrativa, con capacidad para
decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su organizacion interna, responsable de
garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion, en los términos de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Guerrero, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Por otra parte, el Pleno sera su maximo érgano de decisidn, las cuales no estaran subordinadas

a autoridad alguna, por lo que adoptara dichas decisiones con plena independencia.
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1.1.1 Cambio de Presidencia

En sesion celebrada el 17 de septiembre del 2024, los integrantes del pleno eligieron al
Comisionado Horacio Diaz Quifionez, como Presidente del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion y Proteccion de Datos Personales del Estado de Guerrero, por un periodo de dos

afnos, que concluye el 17 de septiembre del 2026.
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1.2 Sesiones de Pleno

Los articulos 40, 41, 42 y 43 de la Ley Numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Guerrero, senalan que el pleno debera celebrar sesiones publicas de
manera ordinaria y extraordinaria, con el propdsito de analizar, discutir y aprobar los asuntos
sometidos a su competencia, como la de resolver los recursos de revisidon en materia de acceso
a la informacion, proteccion de datos personales, denuncias por incumplimiento a las

obligaciones de transparencia, resultados de verificacion, entre otros. Asimismo, aprobar los
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reglamentos, lineamientos, manuales de procedimiento, politicas y demas normas que resulten

necesarias para el adecuado funcionamiento del Instituto.

En el periodo comprendido del uno de enero al treinta y uno de diciembre del afio dos mil
veinticuatro, se celebraron cuarenta y siete sesiones, de las cuales cuarenta fueron ordinarias y

siete extraordinarias.

Sesiones de Pleno Tipo de Sesién
Sesiones Ordinarias 40
Sesiones Extraordinarias 07

1.3 Acuerdos aprobados

El Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Guerrero, aprobd cincuenta y nueve acuerdos, encaminados a
garantizar la transparencia, el acceso a la informacion y la proteccién de datos personales, de
conformidad con las atribuciones que les confiere la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Guerrero y la Ley Numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de Guerrero.

A continuacién, se enumeran los acuerdos propuestos por cada uno de los integrantes del Pleno:

Ponencia Numero
Pleno 8
Comisionado Horacio Diaz Quifionez 7
Comisionada Maria de Lourdes Ortiz Basurto 8
Comisionado Roberto Nava Castro 33
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1.4 Celebracién de convenios para la colaboracién institucional

Con el objeto de promover la cultura de la transparencia, el acceso a la informacion, la proteccién
de datos personales, gobierno abierto, la rendicion de cuentas y establecer mecanismos de
coordinacion con los sujetos obligados; el érgano garante suscribié dieciséis convenios de

colaboracion institucional, con las siguientes instituciones:

¢ Instituto del Bachillerato Intercultural del Estado de Guerrero.

e Comision de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero.

¢ Promotora y Administracion de los Servicios de Playa de Zona Federal Maritimo
Terrestre de Zihuatanejo, Guerrero.

¢ Instituto de Seguridad Social de los Servidores Publicos del Estado de Guerrero.

e Centro de conciliacién Laboral del Estado de Guerrero.

¢ Comision Técnica de Transporte y Vialidad del Estado de Guerrero.

e Secretaria de Finanzas y Administracion.

e Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

e Secretaria de Planeacion Desarrollo Regional.

e Secretaria de Salud del Estado de Guerrero.

e Parque Papagayo.

e Universidad Autonoma de Guerrero.

e H. Ayuntamiento de Taxco de Alarcon.

e H. Ayuntamiento Municipal de Tixtla de Guerrero.

¢ Comision de Agua Potable y Alcantarillado de Chilpancingo.

¢ Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco.
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1.5 Actividades del Pleno

Como parte de las actividades del evento en mencién, los Comisionados de Guerrero, recibieron
un reconocimiento por su destacado trabajo para sacar a Guerrero de los niumeros rojos en

materia de archivos y colocarse entre los primeros lugares en cumplimiento.

Los comisionados integrantes del Pleno de este Organo Garante, asistieron al Congreso del
Estado, para ser testigos de honor en la instalcion de la Comisién de Transparencia y
Anticorrupcion, que preside el Dip. Pablo Amilcar Sandoval, en donde se acordé trabajar en

coordinacion en pro de la transparencia y el combate a la corrupcion.
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1.6 Actividades relevantes de los comisionados
1.6.1 Comisionado Presidente Horacio Diaz Quinonez

El Comisionado Presidente del ITAIGro, Lic. Horacio Diaz Quifionez, realizé 42 reuniones de
trabajo con titulares de Unidades de Transparencia; 26 eventos estatales y capacitaciones; 10
participaciones en eventos de talla nacional y 15 entrega de reconocimientos a sujetos obligados
que obtuvieron una calificacion sobresaliente en la verificacion de las obligaciones de

transparencia.
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1.6.2 Comisionada Maria de Lourdes Ortiz Basurto

El 2024, fue un afio de mucho trabajo para la Comisionada del ITAIGro, la M.D. Maria de Lourdes
Ortiz Basurto, quien realizd 58 reuniones de trabajo con distintos sujetos obligados del Estado;
28 reuniones con titulares de Unidades de Transparencia; 23 eventos estatales y capacitaciones;
12 participaciones en eventos de talla nacional y 9 entrega de reconocimientos a sujetos

obligados que obtuvieron una calificacion sobresaliente en la verificacion.

3 =
» Rnﬂcl.?lw BIENFSTAR so(

ITAIGro | Informe Anual de Labores y Resultados 2024



1.6.3 Comisionado Presidente Roberto Nava Castro

Durante el periodo del afio 2024, el Comisionado del ITAIGro, el M.D. Roberto Nava Castro,
realiz6 un intenso trabajo en el que realiz6 46 reuniones de trabajo con distintos sujetos
obligados; 63 reuniones de atencion a titulares de Unidades de Transparencia; 89 eventos
estatales y capacitaciones; 46 participaciones en eventos nacionales y 8 entregas de
reconocimientos a sujetos obligados que obtuvieron una calificacion sobresaliente en la

verificacion.
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1.7 Convenios por conclusion laboral

Dando continuidad a los trabajos de este Instituto, la Direccién Juridica Consultiva, en
conciliacion con ex trabajadores, a través de diversos dialogos se lograron acuerdos, en virtud
de que, dejaron de prestar sus servicios, otorgandoles su liquidacién laboral correspondiente ante
la autoridad jurisdiccional competente, generando ahorros en los recursos publicos designados

al Organo Garante y conformidad para los extrabajadores.

1.8 Comités de transparencia de ayuntamientos

Con el proceso electoral del pasado 2 de junio del 2024, en virtud del cual se renovaron las
Administraciones Municipales en el Estado de Guerrero, la Direccion Juridica Consultiva cuenta
con informacién de 30 Sujetos Obligados (Ayuntamientos) que dieron cumplimiento a la
integracion de su Comité de Transparencia, como lo establece el articulo 56 de la Ley 207 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Guerrero.
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GARANTIA DE DERECHOS DE ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES POR PARTE DE LOS SUJETOS
r OBLIGADOS A LA CIUDADANIA

El Organo Garante de Guerrero, es el responsable de garantizar los derechos de acceso a la
informacion y la proteccion de los datos personales en la entidad, y como consecuencia de esa
atribucion tiene la obligacion de rendirle cuentas a la ciudadania, estableciendo cada una de las

actividades realizadas en el periodo de enero a diciembre del correspondiente afio.

En este contexto y fundamento en el articulo 33 de la Ley Numero 207 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Guerrero, se presenta el Informe de Labores y Resultados

a este Honorable Congreso del Estado, que incluye entre otras cosas, lo siguiente:

|. La descripcién

de la informacién
remitida por los
sujetos obligados
comprendidos en
esta Ley;

lll. Las
dificultades
observadas en el
cumplimiento de
esta ley y sus
propuestas para
superarlas;

[l. El nUmero de
asuntos
atendidos por el
Instituto;

I\V. Cualquier otra
actividad y
estadisticas de
relevancia.
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A fin de integrar las estadisticas del informe anual, en la segunda semana de enero de cada afo,
los Sujetos Obligados deben presentar al Instituto un informe correspondiente al afio anterior,
que comprende del primero de enero al treinta y uno de diciembre, mismo que debe contener,

entre otros:

.  El nimero de solicitudes de informacién presentadas al Sujeto Obligado y la
informacion objeto de las mismas;
[I. La cantidad de solicitudes procesadas y respondidas;
lll.  El numero de solicitudes pendientes;
IV. La cantidad de servidores publicos involucrados en la tarea;
V. Las prérrogas por circunstancias excepcionales;
VI.  Eltiempo de procesamiento de cada solicitud;
VII.  Cualquier otra informacion de relevancia tanto para los Sujetos Obligados
VIll.  como para los ciudadanos

2.1 Mecanismos para la atenciéon de solicitudes

El derecho de Acceso a la Informacién Publica, es considerado un derecho llave, que permite a
las y los ciudadanos acceder a la informacion publica a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, en sus dos variantes, la solicitud de ejercer el derecho a saber, y la consulta

publica de la informacién.

Como es de conocimiento publico, la manera tradicional de realizar cualquier tramite, era acudir
directamente a las oficinas del Sujeto Obligado, para solicitar informacion, pero, en la actualidad,
la ley de la materia de transparencia sefala los mecanismos tecnoldgicos existentes para ejercer

los derechos tutelados por este 6érgano garante.

Con base a lo anterior, los Sujetos Obligados cumplieron con la obligacion sefialada en el articulo
33 de la Ley en la materia y entregaron su informe anual de solicitudes de acceso a la informacion

publica.
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2.2 Total de solicitudes ingresadas en la Plataforma Nacional de

Transparencia

Derecho de acceso a la informacién publica con un total de 9012 solicitudes ingresadas a través

de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Semaforo Tipo ) Folio Solicitud 1) ;:‘l:i};iaxud I ;:Zg:::::m ! iz‘:.:f T ;:Z;:eosltﬁama 1 g:si:":os‘a 10 Asignacién 1] Tematica 1]
[ ] @  120310724000228 112/2024 En proceso 1/12/2024 gzﬁg:z‘gd" la Solicitante Informes
[ ) @  120206224000073  08/04/2024 09/05/2024 En proceso 08/04/2024 gzﬁijmd" la Solicitante g‘gg{l’;‘;’:ié" sobre servidores
[ ] ®  120204024000017 19/02/2024 20/03/2024 En proceso 19/02/2024 ggﬁi:i:{;d“ la Solicitante Salud
[ ] ®  120204024000062  01/08/2024 29/08/2024 En proceso 01/08/2024 ggﬁ';:;‘;‘"‘ B Solicitante Salud
[ ] (5] 120204024000074 10/09/2024 16/10/2024 En proceso 10/09/2024 gzﬁs:{;’,"“ la Solicitante Salud
[ ] ©®  120204024000083  04/11/2024 03/12/2024 En proceso 04/11/2024 gzﬁﬁ:&%“ B Solicitante Salud
[ ] O  120207024000608 077112024 06/12/2024 En proceso 071112024 Regletro dela Solicitante Salud
[ ] ®  121207324000189 02/12/2024 En proceso 02/12/2024 giﬁf‘md" B Solicitante Actividades de la institucion
[ ] @  121469524000003 13/02/2024 14/03/2024 En proceso 13/02/2024 gzﬁicsl:{f;“ a Solicitante Actividades de la institucién
[ ] O  121347224000006 15/04/2024 17/05/2024 En proceso 15/04/2024 ggﬁi:imd“ i Solicitante Actividades de la institucién
Mostrando 1a 10 de 9012 filas << < 2 3 4 5 > » 10V

2.3 Sexo del solicitante

De forma estadistica el ITAIGro considera relevante contar con la informacién del sexo del
solicitante, quien puede o no proporcionar esta informacion al realizar solicitudes, esto por que
la Ley de la materia no lo exige, sin embargo, el Instituto determina la participacion de mujeres y

hombres en la realizacion de solicitudes de informacion.

Mujer Hombre No Identificado Total

2217 2899 2832 7948
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2.4 Solicitudes de informacidon de acceso a la informaciéon publica de los

sujetos obligados en la entidad
2.4.1 Desglose de Solicitudes de informacién reportadas por los sujetos obligados

En términos del articulo 33 de la Ley de la materia, el Pleno del Organo Garante requirié a los
Sujetos Obligados de la entidad, hacer entrega del informe anual de solicitudes de acceso a la

informacion.

En cumplimiento a lo anterior, 146 sujetos obligados proporcionaron los datos estadisticos que
refiere la tabla’, los cuales corresponden a cada uno los informes anuales de solicitudes de
informacion del ejercicio 2024 que rindieron los sujetos obligados:

Total de solicitudes recibidas: Es el total de solicitudes de informacion recibidas en la Unidad
de Transparencia del sujeto obligado en el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2024.

Respondidas: Corresponde al total de solicitudes de informacién que se entregé la informacion

que requiri6 el solicitante.

Falta de pago: Son las solicitudes que fueron precisadas con costo y se desecharon por falta de
pago de los costos de reproduccion de la informacion.

Falta de informacién extra: Son las solicitudes que fueron desechadas por falta de respuesta
al requerimiento de informacion adicional. Es cuando se previene la solicitud.

Pendientes: Son las solicitudes de informacion que fueron canalizadas para su respuesta pero
que no alcanzaron a ser respondidas antes de finalizar el afo.

Improcedentes: Las solicitudes improcedentes son las que no se contestaron con la informacién
solicitada, y corresponde a cuatro diferentes motivos:

1) Fue turnada a otra dependencia;

1 Consultar tabla de solicitudes, en los anexos de este informe.
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2) Es informacion reservada o confidencial:
3) Es informacidn inexistente: o
4) No es una solicitud de informacion.

Prérroga: Numero de prérrogas solicitadas para entregar la informacion, cuando se requieren
10 dias habiles mas de los 20 que otorga la Ley Numero 207 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Guerrero para responder.

2.4.2 Total de solicitudes por categoria

Como parte de las estadisticas, es importante dar a conocer la categoria del Sujeto Obligado que
se encuentra dentro del interés de las y los ciudadanos que realizaron solicitudes de acceso a la

informacion y de proteccion de datos personales.

No. Categoria del Sujeto Obligado Total de Solicitudes
1 Poder Ejecutivo 4195
2 Ayuntamientos 1639
3 Organismos Publicos Autonomos 1152
4 Poder Legislativo 293
5 Poder judicial 207
6 Universidades Publicas, Centros de Investigacion e Instituciones de 150

Educacion Superior

7 Juntas y Tribunales Locales de Conciliacion y Arbitraje 101
8 Partidos Politicos 97
9 Sistemas Operadores de Agua y Saneamiento 86
10 Fideicomisos Publicos Estatales y Municipales 28
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Total de Solictudes

Fideicomisos Publicos Estatales y Municipales | 0.3%
Sistemas Operadores de Agua y Saneamiento | 1%
Partidos Politicos || 1%
Juntas y Tribunales Locales de Conciliacion y..l 1%
Universidades Publicas, Centros de...l 2%

Poder judicial [ 3%

Poder Legislativo [l 4%
Organismos Publicos Auténomos [N 14%

Ayuntamientos [N 21%
Pocer et [ 527

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

2.4.3 Sujetos obligados con mayor numero de solicitudes

De los informes de solicitudes de informacién presentados en el afio 2025, por los Sujetos

Obligados, los que tuvieron mas solicitudes fueron los siguientes:

No. Sujeto Obligado Total
1 Secretaria De Educacion Guerrero 760
2 Secretaria De Salud 653
3 Fiscalia General Del Estado 546
4 H. Ayuntamiento Constitucional De Acapulco De Juarez 440
5 Secretaria General De Gobierno 342
6 Secretaria De Finanzas Y Administracion 284
7 Instituto De Transparencia, Acceso A La_ Informacién Y Proteccion De Datos 231

Personales Del Estado De Guerrero (ltaigro)
8 Tribunal Superior De Justicia Del Estado De Guerrero 207
9 Instituto Electoral Y De Participacion Ciudadana Del Estado De Guerrero 196
10 H. Congreso Del Estado De Guerrero 188
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2.4.4 Solicitudes por aino

A través de los afos, la ciudadania ha mostrado mayor interés en el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion, en ese sentido la siguiente grafica muestra el numero estadistico e
histérico de las solicitudes de informacion recibidas en el Estado de Guerrero desde el afio 2022

a la fecha, en el que se observa un notorio incremento de solicitudes en los afos posteriores.

Ano Total
2022 8531
2023 8218
2024 7948

2.4.5 Sujetos obligados que no entregaron informe anual de solicitudes de acceso a la

informacion

Algunos Sujetos Obligados no rindieron su informe anual de solicitudes de informacién, a pesar
de que su presentacion es una obligacion prevista en el articulo 33 de la Ley Numero 207 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Guerrero, aunado a que el Pleno
del ITAIGro de manera anticipada realiza el requerimiento para la recepcion del informe por parte
de los Sujetos Obligados, siendo los siguientes:

No Sujetos obligados No Sujetos obligados
1 Colegio de Estudios Cientificos y 41 H. Ayuntamiento Constitucional de
Tecnolégicos del Estado de Guerrero Xochistlahuaca
> Consejo de Politicas Pablicas 492 H. Ayuntamiento Constitucional de

Zapotitlan Tablas
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10

11

12

13

14

15

Consejo Estatal del Cocotero

Fondo de Apoyo a la Microempresa del
Estado de Guerrero

Hospital de la Madre y el Nifio
Guerrerense

Promotora y Administradora de los
Servicios de Playa de Zona Federal
Maritimo-Terrestre de Acapulco

Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Pesca, y Desarrollo Rural

H. Ayuntamiento Constitucional de
Acatepec

H. Ayuntamiento Constitucional de
Alpoyeca

H. Ayuntamiento Constitucional de
Atlamajalcingo del Monte

H. Ayuntamiento Constitucional de Atlixtac

H. Ayuntamiento Constitucional de Azoyu

H. Ayuntamiento Constitucional de Benito
Juarez

H. Ayuntamiento de la Casa de los
Pueblos de Ayutla de los Libres

H. Ayuntamiento Constitucional de
Chilpancingo de los Bravo

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55
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H. Ayuntamiento Constitucional de Nuu
Savi

H. Ayuntamiento Constitucional de Santa
Cruz del Rincon

H. Ayuntamiento Constitucional de San
Nicolas

Instituto Municipal de Vivienda de
Chilpancingo de los Bravo

Comision de Agua Potable y
Alcantarillado de Tixtla de Guerrero

Universidad Intercultural del Estado de
Guerrero

Universidad Tecnoldgica de Tierra
Caliente

Universidad Tecnoldgica del Mar

Partido de la Revolucion Democratica

México Avanza

Fuerza Por México Guerrero

Partido de la Sustentabilidad Guerrerense

Movimiento Laborista Guerrero




16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

H. Ayuntamiento Constitucional de
Coahuayutla de José Maria lzazaga

H. Ayuntamiento Constitucional de
Cochoapa el Grande

H. Ayuntamiento Constitucional de Cocula

H. Ayuntamiento Constitucional de Copala

H. Ayuntamiento Constitucional de
Copanatoyac

H. Ayuntamiento Constitucional de Cualac

H. Ayuntamiento Constitucional de
Cuautepec

H. Ayuntamiento Constitucional de
Cuetzala del Progreso

H. Ayuntamiento Constitucional de
Florencio Villarreal

H. Ayuntamiento Constitucional de
General Canuto A. Neri

H. Ayuntamiento Constitucional de
General Heliodoro Castillo

H. Ayuntamiento Constitucional de
Leonardo Bravo

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67
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Partido del Bienestar Guerrero

Regeneracién

Partido Encuentro Solidario Guerrero

Partido Alianza Ciudadana

Sindicato Unico de Servidores Publicos
del Estado de Guerrero (Suspeg)

Sindicato de Trabajadores Académicos de
la Uagro (Stauag)

Sindicato de Trabajadores Técnicos,
Administrativos y Intendencia al Servicio
de la Universidad Auténoma ee Guerrero

Sindicato Independiente de Trabajadores
del Colegio de Bachilleres (Sitcobach)

Sindicato Unico de Trabajadores de la
Musica del Estado de Guerrero (Sutmeg)

Sindicato Unico de Trabajadores del
Colegio de Bachilleres (Sutcobach)

Sindicato Unico de Trabajadores,
Empleados de Agua Potable,
Alcantarillado y Conexos (Suteapasc)

Sindicato Independiente de Trabajadores
al Servicio del Estados, de los Municipios
y de los Organismos Publicos
Coordinados y Descentralizados del
Estado de Guerrero.




28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

H. Ayuntamiento Constitucional de
Malinaltepec

H. Ayuntamiento Constitucional de
Marquelia

H. Ayuntamiento Constitucional de Martir
de Cuilapan

H. Ayuntamiento Constitucional de
Ometepec

H. Ayuntamiento Constitucional de Pedro
Ascencio Alquisiras

H. Ayuntamiento Constitucional de San
Miguel Totolapan

H. Ayuntamiento Constitucional de
Tecoanapa

H. Ayuntamiento Constitucional de
Teloloapan

H. Ayuntamiento Constitucional de
Tetipac

H. Ayuntamiento Constitucional de
Tlalchapa

H. Ayuntamiento Constitucional de
Tlalixtaquilla de Maldonado

H. Ayuntamiento Constitucional de Tlapa
de Comonfort

H. Ayuntamiento Constitucional de
Xalpatlahuac

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80
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Sindicato Unico de Trabajadores del
Ayuntamiento de José Azueta (Sutajag)

Sindicato Independiente de Servidores
Publicos del Estado de Guerrero (Sispeg)

Sindicato Estatal de Trabajadores
Administrativos y de Intendencia del
Gobierno del Estado y Municipios del
Estado de Guerrero (Sataigem)

Sindicato Independiente de Trabajadores
del H. Ayuntamiento Municipal de
Chilpancingo de los Bravo, Guerrero
(Sitach)

Sindicato Estatal de Trabajadores de
Proteccion Civil del Estado de Guerrero

Sindicato Estatal de Servidores Publicos
del Poder Judicial del Estado de Guerrero

Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores
del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Guerrero "Sentimientos de
la Nacion". (Strapoderleg)

Sindicato de Trabajadores Burdcratas y
Servidores Publicos del Estado de
Guerrero. (Sitbspeg)

Sindicato de Trabajadores de Magisterio,
Ayuntamiento y Burocracia del Estado de
Guerrero.(Sitmabeg)

Fideicomiso Guerrero Industrial

Fideicomiso para la Promocion Turistica
de Taxco

Administracion del Patrimonio de
Beneficiencia Publica

Centro de Rehabilitacion Infantil Teletéon
CRIT - Guerrero




2.5 Solicitudes de informacién de Derechos ARCOP de los sujetos obligados

en la entidad

Los titulares (duefios) de los datos personales, tienen el derecho de acceder a ellos, rectificarlos,
a solicitar que se eliminen o cancelen, a oponerse a su uso, asi como a la portabilidad sobre el

tratamiento de estos, ante el sujeto obligado o responsable que este en posesion de los mismos.

Derecho de Acceso: Es aquel que consiste en solicitar el acceso a los datos personales que
estan en las bases de datos, sistemas, archivos, registros o expedientes del responsable que los
posee, almacena o utiliza, asi como de conocer informacion relacionada con el uso que se da a

la informacién personal.

Derecho de Rectificacion: Es el derecho de solicitar la rectificacion o correccion de datos
personales, cuando éstos sean inexactos o incompletos o0 no se encuentren actualizados. Es
decir, se puede solicitar a quien posea o utilice los datos personales que los corrija cuando los

mismos sean incorrectos, desactualizados o inexactos.

Derecho de Cancelacion: Consistente en solicitar que los datos personales se eliminen de los
archivos, registros, expedientes, sistemas, bases de datos del responsable que los posee,
almacena o utiliza. Aunque hay que tomar en cuenta que no en todos los casos se podran eliminar
los datos personales, principalmente cuando sean necesarios por alguna cuestion legal o para el

cumplimiento de obligaciones.

Derecho a la Oposicion: Es el derecho que se tiene de solicitar que los datos personales no se
utilicen para ciertos fines, o de requerir que se concluya el uso de los mismos a fin de evitar un
dafio al titular de estos datos. Al igual en este caso, como en el anterior, no siempre se podra
impedir el uso de los datos personales, cuando sean necesarios por alguna cuestion legal o para

el cumplimiento de obligaciones.

Portabilidad: Es el derecho de obtener del responsable que posee los datos personales, una

copia de la informacion que obre en sus archivos.
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El titular tendra el derecho a obtener del responsable una copia de los datos personales objeto
del tratamiento en un formato electrénico estructurado y comunmente utilizado que le permita

sequir utilizandolos.

La conocida politica publica PRONODATQOS, es clara al exigir que se debe solicitar a los sujetos
obligados que existen en el Estado de Guerrero, la entrega de un informe anual en materia de

proteccion de datos personales que corresponde a los mencionados derechos ARCOP.

Cabe mencionar que de los 145 Sujetos Obligados que hicieron entrega del Informe Anual de
Proteccion de Datos Personales, solamente 27 recibieron solicitudes durante este ejercicio, ya

que el resto reportd en cero.

No. Sujeto Obligado. Total.
1 Comision Técnica de Transporte y Vialidad del Estado 2
2 Instituto de Vivienda y Suelo Urbano 1
3 Instituto de Cancerologia Doctor Arturo Beltran Ortega 1
4 Secretaria de Educacién Guerrero 28
5 Secretaria de Finanzas y Administracion 2
6 Secretaria de los Migrantes y Asuntos internacionales 2
7 Secretaria de Salud y Servicios Estatales de Salud Guerrero 2
8 Secretaria del Bienestar Guerrero 4
9 Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica 1
10 Secretaria General de Gobierno 6
11 Congreso del Estado de Guerrero 2
12 Auditoria Superior del Estado de Guerrero 4
13 H. Ayuntamiento de Acapulco de Juarez 6
14 H. Ayuntamiento de Atenango del Rio 1
15 H. Ayuntamiento de Atoyac de Alvarez 1
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16 H. Ayuntamiento de Cutzamala 10

17 H. Ayuntamiento de Iguala de la Independencia 1

18 H. Ayuntamiento de Igualapa 43
19 H. Ayuntamiento de Zirandaro Juchitan 2

20 H. Ayuntamiento José Joaquin de Herrera 27
21 H. Ayuntamiento Petatlan 31
22 H. Ayuntamiento Vigas Guerrero 19
23 Comisién de Derechos Humanos del Estado Guerrero 201

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos

24 Personales del Estado de Guerrero 4
25 Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Guerrero 2
26 Movimiento Ciudadano 2
27 Fideicomiso para el Desarrollo Econdmico Social de Acapulco 1
Total de solicitudes 398

2.6 Estadistica de oficial de protecciéon de datos personales y medidas de

seguridad

Como parte de los compromisos de la politica publica de PRONADATOS, se solicitd a los Sujetos
Obligados de la Entidad, hacer entrega del informe anual de proteccion de datos personales
correspondiente a la designacion de su Oficial de Proteccién de Datos Personales y las Medidas
de Seguridad, siendo un total de 13 Sujetos Obligados que designaron su oficial de proteccién
de datos personales y 17 sujetos obligados que implementaron medidas de seguridad.

Cabe mencionar que, de los 224 sujetos obligados, 211 no designaron su oficial de proteccién

de datos personales y 207 no implementaron medidas de seguridad.
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Oficial de Medidas
No. Sujeto Obligado Proteccioén de de
Datos Personales Seguridad

1 Auditoria Superior del Estado de Guerrero No Si
2 Bachillerato Intercultural del Estado de Guerrero Si No
3 Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Si No

Acapulco
4 Colegio de Bachilleres del Estado de Guerrero Si Sl
5 Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo Si No
6 H. Ayuntamiento Coyuca de Benitez No Si
7 H. Ayuntamiento de Juchitan No Si
8 H. Ayuntamiento de Xochihuehuetlan Si Si
9 H. Ayuntamiento de Eduardo Neri Si
10 Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos de Si No

Guerrero
11 Universidad Tecnoldgica de Acapulco No Si
12 Tribunal Electoral del Estado de Guerrero No Si
13 Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de No

Guerrero (CONALEP)

Secretaria de Desarrollo Urbano, Obras Publicas y Si
14 . . No

Ordenamiento Territorial
15 Secretaria de Desarrollo y Bienestar Social No Si

Instituto de Seguridad Social de los Servidores Publicos del Si
16 No

Estado de Guerrero
17 Secretaria de Bienestar Guerrero Si Si
18 Instituto de Vivienda y Suelo Urbano de Guerrero No Si
19 Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos de Si No

Guerrero
20 Procuraduria de Proteccién Ambiental No Si
21 Oficina de la Gobernatura Si No
22 Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guerrero No Si

Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad . No
23 . Si

Publica
24 Secretaria General de Gobierno Si No
25 Secretaria de Finanzas y Administracion Si Si
26 Secretaria de Trabajo y Prevision Social Guerrero Si No
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2.7 Recursos de revision

2.7.1 En materia de acceso a la informacion

La accesibilidad a la informacion publica es fundamental para la transparencia y la rendicion de
cuentas en cualquier sociedad. En este contexto, los recursos de revision desempeinan un papel
crucial al garantizar que los ciudadanos tengan medios efectivos para impugnar decisiones

adoptadas por los sujetos obligados, mismas que estan relacionadas entre si.

Los recursos de revisibn son mecanismos legales y administrativos que permiten a los
ciudadanos impugnar denegaciones de acceso a la informacion publica por parte de las
autoridades denominadas “sujetos obligados”. Estos recursos son mecanismos que buscan
impugnar la respuesta o la omision de esta, por parte de los sujetos obligados respecto a sus

solicitudes de acceso a la informacién publica.

En muchos sistemas legales, los recursos de revision suelen adoptar la forma de apelaciones o
reclamaciones presentadas ante organismos independientes encargados de supervisar el

cumplimiento de las leyes de acceso a la informacion. Estos organismos, denominados érganos
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garantes de acceso a la informacion o entidades similares, tienen la atribucion de revisar las

decisiones adoptadas por los diferentes sujetos obligados y emitir resoluciones vinculantes.

La importancia de los recursos de revision radica en su capacidad para equilibrar el poder entre
los sujetos obligados y los ciudadanos, asegurando que las solicitudes de informacion sean
tratadas de manera justa y que las excepciones legales al acceso sean aplicadas de manera
proporcionada. Ademas, estos mecanismos contribuyen a fortalecer la cultura de transparencia,
fomentando la confianza en las instituciones gubernamentales promoviendo una participacion

ciudadana informada.

El articulo 161 de la Ley numero 207 de Acceso a la Informacion Publica del Estado de Guerrero,
establece que el solicitante de informacion podra interponer, por si mismo o a través de su
representante, de manera directa o por medios electronicos, recurso de revision ante el ITAIGro
o la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud dentro de los quince dias
siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta, o del vencimiento del plazo para su
notificacion; por lo tanto, es el medio de proteccion que otorga la Ley a los particulares para hacer
valer su derecho, en contra de las siguientes causas, sefaladas en el numeral 162 de la

mencionada legislacion:

l. La clasificacion de la informacion;

[l. La declaracion de inexistencia de informacion;

La declaracién de incompetencia por el sujeto obligado;

IV. La entrega de informacion incompleta;

V. La entrega de informacién que no corresponda con lo solicitado;

VI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion dentro de

los plazos establecidos en la ley;
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VII. La notificacion, entrega o puesta a disposicion de informaciéon en una
modalidad o formato distinto al solicitado;

VIII. La entrega o puesta a disposicion de informacion en un formato incomprensible y/o no
accesible para el solicitante;

IX. Los costos o tiempos de entrega de la informacion;

X. La falta de tramite a una solicitud;

XI. La negativa a permitir la consulta directa de la informacion;

XII. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacién en la respuesta; y
XIll. La orientacién a un tramite especifico.

Durante el afio 2024 se registraron 616 recursos de revision en materia de acceso a la
informacién, divididos en las tres ponencias que conforman este Organo Garante, integradas por
los Comisionados Lic. Horacio Diaz Quifionez, M.D. Maria de Lourdes Ortiz Basurto y él M.D.

Roberto Nava Castro.

La siguiente tabla muestra los sujetos obligados con mayor numero de recursos de revision en

materia de acceso a la informacién durante el afio 2024.

No. Sujeto Obligado Recursos De Revision
1. Secretaria de Salud del Estado de Guerrero 87
2 Secretaria de Finanzas y Administracion del Estado de 1
Guerrero
3. H. Ayuntamiento de Chilpancingo de los Bravo, Guerrero 38
4. H. Ayuntamiento de Acapulco, Guerrero 28
5. Fiscalia General del Estado de Guerrero 27
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El articulo 162 de la Ley numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Guerrero establece las trece causales por las cuales el solicitante de informacion
publica puede interponer un recurso de revision, analizando el total de recursos recibidos en este

Organo Garante, podemos sefialar cudles fueron las causales mas frecuentes.

Causal Total
La entrega de informacion que no corresponde con lo solicitado. 121
La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informaciéon dentro de los plazos 110
establecidos en la Ley.
La entrega de informacién incompleta. 78
La declaracion de incompetencia por el sujeto obligado. 62
La declaracion de inexistencia de informacion. 50

2.7.2 Recursos de Revision en Materia de Proteccion de Datos Personales

En el contexto de la creciente digitalizacién y el manejo masivo de informacion personal, la
proteccion de datos se ha convertido en un pilar fundamental para salvaguardar los derechos
individuales y la privacidad de las personas. La legislacion en materia de proteccion de datos
personales establece un marco legal que regula la recopilacion, tratamiento y almacenamiento

de informacién personal, asi como los derechos y deberes de las partes involucradas.

El recurso de revision en materia de proteccion de datos personales es un mecanismo
establecido por la ley para que los titulares de los datos personales puedan impugnar las
decisiones de los responsables del tratamiento de datos personales que afecten sus derechos

en materia de proteccion de datos personales.
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Este recurso tiene como objetivo principal garantizar que los titulares de los datos personales
puedan ejercer sus derechos en materia de proteccidn de datos personales de manera efectiva
y sin restricciones indebidas. Al mismo tiempo, buscan promover la transparencia y la rendicion

de cuentas en el tratamiento de datos personales.

Puede ser utilizado por cualquier persona que haya visto afectados sus derechos en materia de

proteccion de datos personales, como, por ejemplo:

Cuando un responsable del tratamiento de datos personales no proporciona acceso a los datos

personales solicitados.

I.  Cuando un responsable del tratamiento de datos personales no corrige o actualiza los
datos personales incorrectos o incompletos.

[I. Cuando un responsable del tratamiento de datos personales no elimina los datos
personales que ya no son necesarios para el cumplimiento de la finalidad para la que
fueron recabados.

lll.  Cuando un responsable del tratamiento de datos personales no cumple con las
obligaciones establecidas en la ley para la proteccién de datos personales.

En conclusion, el recurso de revision en materia de proteccidon de datos personales es
fundamental para garantizar que los titulares de los datos personales puedan ejercer sus
derechos en materia de proteccion de datos personales de manera efectiva y sin restricciones
indebidas. Este recurso promueve la transparencia y la rendicién de cuentas en el tratamiento de
datos personales, y es esencial para fortalecer la privacidad y la seguridad de los datos

personales.

La Ley numero 466 de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Guerrero, establece la posibilidad de interponer recurso de revision por la respuesta o
falta de respuesta a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP.

En el afio 2024, se presentaron 6 recursos de revision en materia de proteccion de datos

personales.
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2.8 Denuncias

2.8.1 Denuncias por el Incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia Comunes y

Especificas

La transparencia, y el acceso a la informacidon son derechos fundamentales que contribuyen en
el combate a la corrupcion y la rendicidon de cuentas, ademas, permiten a los ciudadanos
participar activamente en la toma de decisiones y evaluar la actuacion de las entidades que

gestionan recursos publicos o0 manejan datos de interés colectivo.

Sin embargo, en ocasiones existen omisiones o incumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en la Ley. Este incumplimiento puede generar desconfianza, afectar la
legitimidad de las instituciones y comprometer o inhibir la participacion ciudadana.

En este contexto, la Ley de la materia establece como mecanismo de control y medio de
impugnacion las denuncias por el incumplimiento a las obligaciones de transparencia que pueden
hacer valer los ciudadanos como un medio alternativo necesario para garantizar la observancia

de los principios democraticos y el respeto a los derechos de acceso a la informacion.

Estos procesos suelen involucrar la presentacion de pruebas documentales y la colaboracion con
autoridades de supervision y control, con el objetivo de rectificar las deficiencias y fortalecer la
integridad institucional.

Las obligaciones de transparencia son aquellos conceptos de informacién que los sujetos
obligados deben difundir, actualizar y poner a disposicion del publico en medios electronicos, sin
que exista una solicitud de por medio. Por lo tanto, en caso de existir omision al respecto, la
denuncia es el mecanismo previsto en el Ley por el que cualquier particular puede hacer del
conocimiento del Organo Garante, la falta de publicacién en sus portales institucionales y en la
Plataforma Nacional de Transparencia de algun sujeto obligado.

El articulo 103 de la Ley numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Guerrero, establece que cualquier persona podra denunciar ante el ITAIGro la falta de
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publicacion de las obligaciones de transparencia previstas en la ley, al tiempo que establece el

procedimiento y los requisitos para la interposicion de la misma.

El afio que se informa (2024) el Instituto registr6 120 denuncias por incumplimiento a las
obligaciones de transparencia, a continuacion, se mencionan los sujetos obligados mas

denunciados durante el ano.

Sujeto Obligado Total
H. Ayuntamiento de Cualac, Guerrero 27
Consejo de Politicas Publicas 15

En el afio que se informa (2024) las fracciones del articulo 81 de la Ley numero 207 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Guerrero mas denunciadas

fueron:

Fraccion Total

VII. El directorio de todos los servidores publicos, a partir del nivel de jefe de departamento o su equivalente, o
de menor nivel, cuando se brinde atencién al publico; manejen o apliquen recursos publicos; realicen actos de 43
autoridad o presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios y personal de base. (...)

VIIl. La remuneracion bruta y neta de todos los servidores publicos de base o de confianza, de todas las
percepciones, incluyendo sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, estimulos, 17
ingresos y sistemas de compensacion, sefialando la periodicidad de dicha remuneracion.

XXVIII. La informacion sobre los resultados sobre procedimientos de adjudicacion directa, invitacion restringida
y licitacion de cualquier naturaleza, incluyendo la versién publica del expediente respectivo y de los contratos 7

celebrados (...).

XLVIII. Cualquier otra informacion que sea de utilidad o se considere relevante, ademas de la que, con base en

7
la informacién estadistica, responda a las preguntas hechas con mas frecuencia por el publico.
XI. Las contrataciones de servicios profesionales por honorarios, sefialando los nombres de los prestadores de 5
servicios, los servicios contratados, el monto de los honorarios y el periodo de contratacion.
XXXI. Informe de avances programaticos o presupuestales, balances generales y su estado financiero. 5

ITAIGro | Informe Anual de Labores y Resultados 2024




2.8.2 Denuncias derivadas del Incumplimiento al Tratamiento de los Datos Personales

En la era digital, donde la recopilacion y procesamiento de datos personales masivos son
practicas comunes, la proteccion de la privacidad se convierte en un imperativo ético y legal. Los
datos personales, al ser activos sensibles, merecen ser manejados con el mas alto grado de
responsabilidad y respeto a los derechos fundamentales de los individuos. Cuando estas normas
éticas y legales se ven comprometidas, surge la necesidad de abordar situaciones mediante
mecanismos que permitan denunciar el mal tratamiento de datos personales y garantizar su

proteccion.

Las denuncias por el incumplimiento en el tratamiento adecuado de datos personales se
posicionan como un recurso vital en la defensa de la privacidad y la integridad de la informacion
personal. Estas denuncias se presentan como la voz de los individuos cuyos datos han sido
objeto de mal manejo, ya sea a través de la divulgacion no autorizada, el uso indebido o cualquier

otra practica que vulnere los principios de confidencialidad y seguridad.

El presente contexto resalta la importancia de que los organismos, tanto publicos como privados,
cumplan con las normativas establecidas en materia de proteccion de datos. El incumplimiento
de estas normas no solo compromete la confianza de los individuos en las entidades que

manejan sus datos, sino que también puede tener consecuencias legales significativas.

La denuncia se erige como un medio para que los afectados expongan y corrijan el mal
tratamiento de sus datos personales. A través de este proceso, se busca no solo resarcir los
dafos sufridos, sino también impulsar cambios sistémicos que fortalezcan la proteccion de la

privacidad en el ambito digital.

La Ley numero 466 de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Guerrero, establece la posibilidad de interponer denuncia por parte del titular de los
datos personales cuando considere que ha sido afectado por actos del responsable de su
tratamiento dentro del ente publico, que puedan ser contrarios a lo dispuesto por la referida Ley
y demas normativa aplicable en materia de proteccién de datos personales.

En el afio 2024, no se presentd denuncia alguna en materia de proteccion de datos personales.
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2.9 Resoluciones por ponencia

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Guerrero, tiene dentro de sus atribuciones que la Ley Numero 207 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica le confieren, es la de resolver, conocer y sustanciar los medios
de impugnaciéon en materia de acceso a la informacién, de quejas y denuncias y de proteccién
de datos personales; es decir, ante las posibles omisiones o deficiencias en las respuestas que
los sujetos obligados otorgan a las solicitudes de acceso a la informacién publica, de Derechos
ARCOP y del cumplimiento de las obligaciones de transparencia, el ITAIGro garantizara el
derecho al saber.

En ese sentido, las resoluciones de acceso a la informacion pueden tener los siguientes sentidos:

Desechar, Sobreseer, Confirmar, Modificar y/o Revocar.

Las resoluciones de las denuncias pueden tener los siguientes sentidos: Fundado, Parcialmente

fundado, Infundado y/o Desechado.

Las resoluciones en materia de Derechos ARCOP pueden tener los siguientes sentidos:
Sobreseer o desechar el recurso de revision por improcedente, Confirmar la respuesta del
responsable, Revocar o modificar la respuesta del responsable y Ordenar la entrega de los datos

personales, en caso de omision del responsable.
2.9.1 Ponencia Comisionado Presidente Horacio Diaz Quinénez

Con respecto a los recursos de revision tramitados via SICOM en el ejercicio 2024, a esta
ponencia se turnaron 185 recursos, de los cuales se han resuelto 148 quedando pendientes 37.

No. Sentido Total
1 Se instruye a entregar la informacion 45
2 Se confirma la respuesta 1
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3 Se sobresee 38
4 Se modifica la respuesta 2
5 Se revoca la respuesta 15
6 Se desecha 47
7 En proceso 37

Recurso de Revision
50

45 47
45
40 38 37
35
30
25
20 15
1
1

5 1 2

— .

Se instruye a Se confirma Se sobresee Se modifica Se revocala Se desecha En proceso
entregar la la respuesta la respuesta respuesta
informacion

o ou

o

De los recursos de revisién en materia de Datos Personales se turné esta ponencia, 2 recursos,

MismMos que se encuentran en proceso.

Por cuanto hace a las denuncias por incumplimiento a las obligaciones de transparencia
comunes, se turnaron 52 a esta ponencia, de las cuales se han resuelto 47, quedando pendientes
5.
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No. Sentido Total

1 Fundada 27
2 Infundada 11
3 Se desecha 6
4 En proceso 5

Denuncias por Incumplimiento

30

25 27

20

15

10

; —

Fundada Infundada Se desecha En proceso

Es preciso sefialar que en esta ponencia no hubo denuncias en materia de Datos Personales.

Por lo que respecta a los recursos de revisidon en materia de acceso a la informacion sustanciados

de la forma tradicional, se turnaron 7, de los cuales se ha resuelto 1, quedando pendientes 6.
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2.9.2 Ponencia Comisionada Maria de Lourdes Ortiz Basurto

Durante el afio 2024, se resolvieron 18 recursos de revisidon del ejercicio 2023, en los siguientes

sentidos:
No. Sentido Total
1 Se instruye a entregar la informacion 2
2 Se confirma la respuesta 0
3 Se sobresee 7
4 Se modifica la respuesta 6
5 Se revoca la respuesta 2
6 Se desecha 1
7 En proceso 0

Recursos de Revision 2023

8
7
6
5
4
3
2
2 2
1
0
Se instruye a Se confirma Se sobresee Se modifica Se revocala Se desecha En proceso
entregar la la respuesta la respuesta  respuesta
informacién

Respecto de los recursos de revision del ejercicio 2024 (VIA SICOM), se han turnado 202

recursos de los cuales se han resuelto 183, quedando pendientes 19.
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No. Sentido Total

1 Se instruye a entregar la informacion 21
2 Se confirma la respuesta 4
3 Se sobresee 49
4 Se modifica la respuesta 59
5 Se revoca la respuesta 2
6 Se desecha 47
7 Se sobresee en parte e instruye 1

8 En proceso 19

Recursos de Revision 2024
70
60
50

30
20
21
10
4 2 1
0 — ——

Se instruye Se confirma Se sobresee Se modifica Se revoca la Se desecha Se sobresee En proceso
a entregar lala respuesta la respuesta respuesta en parte e
informacion instruye

Sobre las denuncias, se han turnado 37, de las cuales se han resuelto 36.

No. Total
1 Fundada 18
2 Infundada 18
3 Se desecha 1
4 En proceso 37
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Denuncias
40

35 37
30
25
20
15

10

(&,

1

o S ——

Fundada Infundada Se desecha En proceso

De los recursos de revision resueltos de manera tradicional (notificados via correo electronico)

se han turnado 7, de los cuales se han resuelto en el siguiente sentido.

No. Sentido Total
4 Se modifica 1
6 Se desecha 6

Recursos de Revision Via Correo Electréonico

-

, I

Se modifica Se desecha
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De los recursos en materia de proteccidn de datos personales se ha turnado 2, del cual 1 se

modificé la respuesta emitida, quedando pendiente 1.

2.9.3 Ponencia Comisionado Roberto Nava Castro

Con respecto a los recursos de revision tramitados via SICOM en el ejercicio 2024, a esta

ponencia se turnaron 185 recursos, de los cuales se han resuelto 158 quedando pendientes 27.

No. Sentido Total
1 Se instruye a entregar la informacion 23
2 Se confirma la respuesta 9
3 Se sobresee 59
4 Se modifica la respuesta 0
5 Se revoca la respuesta 0
6 Se desecha 30
7 En proceso 27

Recursos de Revision

50
45
40

()}

35
30
25
20
15
w _
1 2
0 I

Se instruye a Se confirma Se sobresee Se modifica Se revoca la Se desecha En proceso

entregar la la respuesta la respuesta respuesta
informacion
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De los recursos de revision en materia de Datos Personales se turné esta ponencia, 2 recursos, mismos

que se encuentran en proceso.

Por cuanto hace a las denuncias por incumplimiento a las obligaciones de transparencia comunes, se

turnaron 35 a esta ponencia, de las cuales se han resuelto 13, quedando pendientes 23

No. Sentido Total
1 Fundada 11
2 Infundada 2
3 Se desecha 0
4 En proceso 23

Es preciso sefialar que en esta ponencia no hubo denuncias en materia de Datos Personales.

Por lo que respecta a los recursos de revisidon en materia de acceso a la informacion sustanciados

de la forma tradicional, se turnaron 6, de los cuales se ha resuelto 1, quedando pendientes 5.

2.10 Medidas de Apremio y Sanciones

El Instituto, en el ambito de sus competencias, podra imponer al servidor publico encargado de
cumplir con la resolucion, o a los miembros de los sindicatos, partidos politicos o0 a la persona
fisica o moral responsable, medidas de apremio o sanciones con el objetivo de hacer cumplir sus
determinaciones, lo anterior con fundamento en el numeral 197 de la Ley Numero 207 de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Guerrero.

Las medidas de apremio o sanciones que la ley permite aplicar son las siguientes:
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I.  Amonestacion Publica: es una sancién que se impone a una autoridad o institucion
publica por incumplir con las obligaciones de transparencia y acceso a la informacion
establecidas en la ley.

[I.  Multa econémica: es una sancion pecuniaria que se impone a una autoridad o institucion
publica por incumplir con las obligaciones de transparencia y acceso a la informacion

establecidas en la ley.

La finalidad de ambas sanciones es promover la transparencia, proteger los derechos de los
ciudadanos y mejorar la gestion publica, mediante la sancion del incumplimiento y la disuasién

de futuros incumplimientos.

A continuacion, se expondra una estadistica general de las sanciones que el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales impuso a los sujetos
obligados en el ano 2024:

Total Amonestaciones y Multas

250

200

150

100

50

Amonestaciones Multas
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VERIFICACION Y EVALUACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE
r LOS SUJETOS OBLIGADOS

3.1 Verificaciones en materia de obligaciones de transparencia comunes y

especificas

Dentro de las atribuciones que tiene el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Guerrero (ITAIGro), es el de garantizar la
Transparencia, el cumplimiento del Derecho de Acceso a la Informacién y la Proteccion de los
Datos Personales.

Los articulos 99 y 100 de la Ley numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Guerrero, faculta a este Organo Garante, realizar las acciones de vigilancia de las
obligaciones de transparencia, mismos que deben publicar los sujetos obligados en la Plataforma
Nacional de Transparencia, asi como en sus portales web institucionales, para cumplir con lo

dispuesto en esta Ley de la materia, la Ley General y demas disposiciones aplicables.

Por lo que es importante mencionar que durante el ejercicio 2024, se evalué la informacion del

primer semestre correspondientes al periodo enero — junio de la presente anualidad?.

Acuerdo Sujetos Obligados
Cumplimiento: 91 obtuvieron un acuerdo de cumplimiento.
Amonestacion Publica: 52 amonestados publicamente.
Acuerdo de Incumplimiento 52 obtuvieron un acuerdo de incumplimiento.

2 Consultar tabla de verificaciones, en los anexos de este informe.
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Acuerdos

Juntas de Conciliacion

Personas Morales

Organismos Autbnomos

Sistemas operadores de agua y saneamiento
Poder Judicial

Poder Legislativo

partidos politicos

Ayuntamientos

-
.
N
-
-
-
—
Poder ejecutivo I ——
e

0 10 20 30 40 50 60
Sistemas
Ayuntamient ~ Poder partidos Poder Poder operadores Organismos Personas = Juntas de
0s ejecutivo politicos  Legislativo Judicial deaguay Auténomos Morales Conciliacion
saneamiento

u Denuncia 42 8 0 0 0 1 0 0 1
= Amonestacion 18 23 2 1 0 1 2 1 4
= Cumplimiento 21 50 5 1 1 4 6 0 3
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CAPACITACION Y FORMACION EN ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA Y
, PROTECCION DE DATOS PERSONALES

4.1 Capacitaciones en materia de transparencia, acceso a la informacion

publica, proteccion de datos personales a sujetos obligados

Dando seguimiento a la Cultura de la Transparencia, durante el periodo de enero a diciembre del
afio 2024, el Organo Garante de Guerrero, se dio a la tarea de llevar a cabo diversas estrategias
de ensefianza y concientizacion a través de capacitaciones a sujetos obligados, sociedad civil e

instituciones educativas.

4.1.1 Capacitaciones en materia de Generalidades de la Ley 207 de Transparencia.

Em materia de acceso a la informacién, se llevaron a cabo un total de 106 capacitaciones
destinadas a servidores publicos. Estas sesiones abordaron diversos temas cruciales para el
desempefio eficiente y ético en el servicio publico.

Sujeto Obligado Total
Poder Ejecutivo 26
Ayuntamientos 49
Organismos Autdbnomos 8
Poder Judicial 5
Poder Legislativo 10
Opd’s 8
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Capacitaciones DAI / Generalidades de la Ley 207
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4.1.2 Capacitacion en materia de la Plataforma Nacional de Transparencia

Capacitar a servidores publicos, estudiantes y ciudadania en general, es la mejor manera de
ensefiar a detalle el funcionamiento de cada una de las herramientas que componen la
Plataforma Nacional de Transparencia, con la que se puede acceder a los derechos humanos de
acceso a la informacion y la Proteccion de Datos Personales.

Durante el periodo 2024, el ITAIGro, ha sido constante en las jornadas de capacitaciéon en el
manejo de los sistemas que integran la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), con las y
los servidores publicos de los distintos Sujetos Obligados del Estado de Guerrero.

Derivado de la reforma a los Lineamientos Técnicos Generales, para la publicacion,
homologacién y estandarizacion de la informacion de las obligaciones, asi como la reingenieria
de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) mejorando su disefio y funcionalidad,
facilitando el acceso a la informacion publica, por lo que la direccion de Tecnologias de la
Informacién de este Instituto llevé a cabo 120 capacitaciones de las cuales 91 fueron presenciales

y 29 en modalidad virtual a distancia, con un total de 903 servidores publicos.

Capacitaciones PNT
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4.1.3 Capacitaciones en materia de Proteccion de Datos Personales

La Ley 466 de Proteccion de Datos Personales del Estado de Guerrero, a través del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales del Estado de
Guerrero (ITAIGro), tiene como uno de sus principales funciones dar capacitacion a los titulares
de las unidades de transparencia, estudiantes y a la ciudadania en general, para el

reconocimiento de la mencionada ley.

Los articulos 118 y 119, fracciones I, Il y lll, respectivamente, establecen que debera capacitarse
de forma permanente a todos los servidores publicos en materia de proteccion de datos

personales, a través de la imparticion de cursos y seminarios, organizacion de foros, talleres,
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coloquios, asi como la promocion del derecho a la proteccion de datos personales con

instituciones educativas y organizaciones de la sociedad civil.

De igual forma, en el &mbito de su competencia, debera promover la inclusién de contenido sobre
el derecho a la proteccion de datos personales, asi como la cultura sobre el ejercicio y respeto
del mismo, en los programas y planes de estudio, libros y materiales que se utilicen en las
instituciones educativas de todos los niveles y modalidades del Estado de Guerrero.

Por lo que, durante el ejercicio que se informa se impartieron 97 capacitaciones en materia de

Proteccion de Datos Personales.

. Total
Tema Hombres Mujeres Asistentes
Proteccién de Datos Personales 208 302 510
Avisos de Privacidad 16 15 31
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion 37 45 82
Versiones Publicas. 2 8 10
IECR 38 62 100
Total de Capacitados
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CLASIFICACION DE
LA INFORMACION

4.1.4 Capacitaciones en materia de Archivos

Pese a que la Ley de Archivos 794 del Estado de Guerrero, no es tutelada por el Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del Estado, este
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organismo auténomo se ha dado a la tarea de ofrecer capacitaciones a los sujetos obligados de

la entidad, logrando asi importantes avances.

Guerrero, se encontraba en numeros rojos, sin embargo, a través de la serie de capacitaciones
intensivas otorgadas por el ITAIGro, se logré el registro de un numero importante de sujetos
obligados ante el Archivo Nacional.

Por lo tanto, se llevaron a cabo un total de 48 capacitaciones, destinadas a servidores publicos.
Estas sesiones abordaron diversos temas cruciales para el desempefio eficiente y ético en el

servicio publico.

Sujeto Obligado Total
Poder Ejecutivo 17
Ayuntamientos 25
Poder Judicial 1
Poder Legislativo 2
Opd’s 3

Capacitaciones archivos
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4.2 Eventos de Concientizacion

Durante el afio 2024, el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, realizé eventos importantes en favor de la transparencia y con el objetivo de dotar
de mayores herramientas y conocimientos a titulares de unidades de transparencia, estudiantes,

profesionales y ciudadania en general.
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Entre los eventos importantes se destaca la Caravana Archivistica Parada 4: Talleres Teorico —
Préacticos para la profesionalizacion, la cual se llevo con gran éxito en coordinacion con el INAI,
el SNT y la UAGro. Tuvo como principal objetivo brindar profesionalizacion archivistica

especializada y se conto con la presencia de cientos de asistentes.
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Parada de la Ruta de Acceso a la Informacion, fue un evento que tuvo como objetivo concientizar
y promocionar los derechos de acceso a la informacion publica y la proteccion de los datos
personales en las distintas Facultades Académicas de la Universidad Autonoma de Guerrero,

para que los estudiantes los conocieran y ejercieran.
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4.4 Actividades de la Secretaria Ejecutiva

La Secretaria Ejecutiva del ITAIGro, ademas de llevar a cabo los trabajos del Pleno, también
cumple funciones como atender y asesorar a los titulares de las Unidades de Transparencia y de
los sujetos obligados de Guerrero; de igual manera coordina trabajos de las diferentes
Direcciones del Organo Garante.

Otra de sus funciones es realizar capacitaciones sobre acceso a la informacion publica, tabla de

aplicabilidad y manejo de la Plataforma Nacional de Transparencia.

. Se brindo asesoramiento tanto de manera virtual como de forma presencial a 66
Sujetos Obligados, con el tema de “Tablas de Aplicabilidad”.

. Se asistio taller denominado “ruta de acceso a la informacion”, en coordinacion con la
Universidad Autonoma de Guerrero.

. Se tomo de manera virtual la capacitacion en materia de reingenieria de la Plataforma
Nacional de Transparencia, la cual Fue Impartida por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI).

. Se asisti6 a la capacitacion sobre el Uso y Manejo del Sistema de Comunicacién con
Sujetos Obligados (SICOM) de la PNT, en donde gracias al invaluable apoyo de la
Comisionada del INAl y Coordinadora de la Comision Permanente de Tecnologias de
la Informacién del INAI, la Dra. Norma Julieta del Rio Venegas , la direccion de
Tecnologias de la Informacion del INAI, que dirige el Ing. Jaime Roman Carlos y del
Ing. Rafael Gonzalez Garcia, del departamento de Desarrollo de Sistemas del INAI, los
servidores publicos pudieron disipar las dudas referentes a los medios de impugnacion.

. Asistié a la premiacion a nifias y niflos ganadores del concurso de dibujo “Como
Proteger mis Datos Personales”, organizado por la Unidad de Transparencia del
ISSSPEG.

. Se asistid al Congreso Internacional en la Ciudad de Toluca, Estado de México con el
tema “Escenarios Futuros del Acceso a la informacion, la proteccion de Datos y la
Rendicion de Cuentas”.

. Se asistio al taller tedrico-practico, parada 4. Valoracion Documental, el cual se realizd

en coordinacion entre el INAI, el SNT y el ITAIGro.
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. Se participd de manera virtual en la presentacion de los resultados de la Métrica de
Gobierno Abierto 2023, ante el Sistema Nacional de Transparencia.

. Se participd de manera virtual en la capacitacion del desarrollo de los programas
nacionales, PROTAI y PRONADATOS 2022-2026, donde se realizaron ajustes y
actualizaciones en el Sistema de Implementacién y Seguimiento de los Programas
Nacionales (SIPRON).
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EL ITAIGRO COMO SUJETO OBLIGADO

4

En términos de lo dispuesto por el articulo 18 de la Ley Numero 207 de Transparencia y Acceso

a la Informacién Publica del Estado de Guerrero, el ITAIGro es considerado Sujeto Obligado, en
consecuencia debe cumplir con las normas que garantizan el derecho de acceso a la informacién,

la proteccidn de datos personales y la publicacidon de las obligaciones de transparencia.

5.1 Numero de solicitudes de informacion recibidas

En este apartado, se dan a conocer las solicitudes de informacion recibidas a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia y por otros medios como la oficina de la unidad de
transparencia, via correo electrénico, correo postal, mensajeria telégrafo, verbalmente o
cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional, como lo estipula el articulo 139 de la Ley
Numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Guerrero.

Solicitudes de informacion recibidas durante el afio 2024, asciende a 234, las cuales se clasifican

de la siguiente manera:

Medio recibido

Correo
Electronico

« 230
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5.2 Género de las y los solicitantes

De acuerdo a la informacion de las solicitudes recibidas, durante el periodo del 01 de enero al 31
de diciembre del afio 2024, se recibieron 25 solicitudes del género masculino, 31 del femenino,
mientras que en 155 solicitudes no proporcionaron datos al respecto.

Género solicitantes
200
180
160
140
120
100
80
60
40

20
0

Masculino Femenino No especifico

5.3 Sesiones del Comité de Transparencia.

Todos los sujetos obligados, tienen la obligacion de contar con un Comité de Transparencia, que
sera el maximo organo colegiado en materia de transparencia dentro de los sujetos obligados, y
tiene como finalidad establecer politicas para facilitar la obtenciéon de informacion y el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion.

Dentro de las atribuciones del Comité, estan las de instruir, coordinar y supervisar los

procedimientos de acceso a la informacion a fin de que sea eficaz, asi como la facultad de
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confirmar, modificar o revocar las determinaciones sobre los plazos de respuesta, clasificaciéon

de la informacion, declaracion de inexistencia o incompetencia, entre otras.

Por lo tanto, se informa que, durante el afio 2024, el comité de transparencia realizé 40 sesiones,

las cuales 4 fueron ordinarias y 36 extraordinarias.
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El articulo 10 de la Ley 464 del Sistema Estatal Anticorrupcién, dispone que el Comisionado
presidente del ITAIGro debe ser integrante del Comité Coordinador, por lo que de manera

automatica adopta varias responsabilidades en su interior.

Durante el ano 2024 el Comité Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcién sesiond cuatro
veces de forma ordinaria y tres de manera extraordinaria, para dar cumplimiento a las metas y
objetivos del mismo, tales como generar vinculos de coordinacion entre las autoridades que lo
integran, teniendo bajo su facultad el disefio, promocion y evaluacién de politicas publicas de

combate a la corrupcion.

Para redoblar esfuerzos se realizaron una serie de mesas de trabajo donde se abordaron
diferentes ejes tematicos que van desde el Combate a la Corrupcion y la Impunidad y Combate
al Abuso de Autoridad y Arbitrariedad, entre otros.

Como parte de las obligaciones, el Comité Coordinador presenté un Informe de Acciones
relevantes desarrolladas en el periodo comprendido (septiembre de 2023 a septiembre de 2024),
de esta manera se transparentd y se rindié cuentas sobre las acciones llevadas a cabo por las
instituciones que integran este Comité, destacando la socializacion de temas anticorrupcién con
servidores publicos de los diferentes érdenes de gobierno del Estado de Guerrero, asi como la
continuidad de la difusion de la Politica Estatal Anticorrupcién y su programa de implementacion.

D N & A1k ,ﬁﬁ
H FISCALIA GENERA
DEL ESTADO DE GUERRER

=
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7.1 Presupuesto aprobado

El 29 de diciembre de 2023, el H. Congreso del Estado publicé en el Periédico Oficial del
Gobierno del Estado de Guerrero, el Decreto Numero 680 relativo al Presupuesto de Egresos del
Estado de Guerrero para el ejercicio fiscal 2024, destinando para el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del Estado de Guerrero la cantidad
de $17,427,400.00 (Diecisiete millones cuatrocientos veintisiete mil cuatrocientos pesos
00/100 M.N.).

7.2 Presupuesto ejercido

La Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, en su articulo 1°
establece que los recursos deben ser administrados con base a los principios de legalidad,
honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control y
rendicion de cuentas, por lo que, este Organo Garanto ejercié en su totalidad el presupuesto
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asignado, cuidando y atendiendo dichos principios, con la finalidad de que con los recursos

disponibles se lograra el cumplimiento de las metas y objetivos planteados.

7.3 Presupuesto por capitulo del gasto

Clave Partida Concepto Monto
1000 Servicios Personales $ 15,489,196.34
2000 Materiales y Suministros $ 429,872.98
3000 Servicios Generales $ 1,459,330.68
5000 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles $ 49,000.00
Total $ 17,427,400.00

Se cubrié en tiempo y forma la obligacion de enterar al Sistema de Administracion Tributaria
(SAT), las retenciones por concepto de ISR, de igual forma se present6é ante el Gobierno del

Estado el pago del 2% por remuneraciones al trabajo personal.

No. Concepto Importe
1 IMPUESTO SOBRE SUELDOS Y SALARIOS
$1,832,981.00
(ISR)
2 IMPUESTO SOBRE REMUNERACION AL
$330,152.00
TRABAJO PERSONAL
Total $2,163,133.00
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7.4 Entidades externas de

(ESISLG
AUDITORIA ;\‘ (fn M
SUPERIOR 7 s\
fiscalizacion e z

Acuse definitivo de presentacion de la Cuenta Publica correspondiente al ejercicio fiscal
2023, a través del sistema ASEnet Cuenta Pliblica

Se presentd a través del Sistema ASENet

Cuenta Publica el dia 26 de abril de 2024, la |G - v:c: Fersonaics 4o Esadd oo Gaerero o
T . . . ' Ejerciciofiscal: [Pl
Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023, de  Emyrrerrrmres Cohort Nova Cacie

Cargo: Comisionado Presidente

conformidad con el articulo 13 de la Ley Fecha de presentacion para validacion: [P0z

N l:l mero 468 de F|scal|zaC|én S u penor y Se le tiene por presentada la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023, integrada por la informacion cargada en
el sistema ASENet Cuenta Pablica, misma que se recibe de conformidad con el articulo 13 de la Ley numero
e 468 de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Guerrero, en relacion con los Criterios
Rend ICIOI’] de CuentaS del EStadO de para la integracion y presentacion de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023, aplicables a los Organos
Auténomos y Entidades P: y P: icipales del Estado de Guerrero que derivaron de ello,
G u e rre ro mismos que le fueron notificados y se encuentran publicados en el sitio web oficial de la Auditoria Superior del
- Estado de Guerrero, ordenandose poner la informacion referida a disposicion de las areas respectivas para
que se proceda en términos de la normatividad aplicable, debiendo servir el presente acuse de recibo a partir

de la fecha en que se emiti6 el respectivo acuse preventivo.

Asi mismo, con fecha 29 de agosto de 2024, se present6 el Informe Financiero Semestral del

Ejercicio Fiscal 2024 ante la Auditoria Superior del Estado, dando cumplimiento a lo establecido
en el articulo 15 de la Ley Numero 468 de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del
Estado de Guerrero.

Se cumplié en tiempo y forma con la captura de la informacién en la Plataforma de Evaluacion
de Armonizacién Contable (SEVAC).
ASE:rcn: £ &

DA P

Acuse definitivo de presentacion del Informe Financiero Semestral correspondiente al
ejercicio fiscal 2024, a través del sistema ASEnet Cuenta Publica.

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Entidad fiscalizable: Proteccion de Datos Personales del Estado de
Guerrero

Ejercicio fiscal: | 2024

Nombre del servidor publico: Roberto Nava Castro

Cargo: Comisionado Presidente

Fecha de presentacion para validacion: [pisl{els7plerZ:!

Se le tiene por presentado el Informe Financiero Semestral del ejercicio fiscal 2024, integrado por la
informacion cargada en el sistema ASEnet Cuenta Publica, mismo que se recibe de conformidad con
el articulo 15 segundo parrafo de la Ley niumero 468 de Fiscalizacion Superior y Rendicion de
Cuentas del Estado de Guerrero, en relacion con los Criterios para la integracion y
presentacion del Informe Financiero Semestral del ejercicio fiscal 2024, aplicables a los
Organos Auténomos y Entidades Paraestatales y Paramunicipales del Estado de Guerrero,
que se encuentran publicados en el sitio web oficial de la Auditoria Superior del Estado de Guerrero,
ordenandose poner la informacion referida a disposicion de las areas respectivas para que se
proceda en términos de la normatividad aplicable, debiendo servir el presente acuse de recibo a
partir de la fecha en que se emitié el respectivo acuse preventivo.
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7.5 Procedimientos adquisitivos

El compromiso de transparencia de las instituciones se ve reflejado principalmente a través de
un adecuado y eficiente manejo de los recursos, por lo que se busca la mejora continua en la
administracion y aprovechamiento de sus recursos humanos y financieros, mejorando las
condiciones de trabajo de los servidores publicos, se realizaron adquisiciones de mobiliario y
equipo de oficina, equipo de cdmputo, materiales y suministros. Asi también, se realizaron los

resguardos y se actualizé el inventario de los bienes muebles asignados a los trabajadores.
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7.6 Fortalecimiento de Capacidades del Personal

Para este 6rgano garante es importante la capacitacion permanente de los trabajadores, es por
ello, que durante el afio que se informa personal de diferentes areas de este Instituto asistieron

a diversos cursos-talleres tales como:

* “Delitos Electorales”, impartido por la Auditoria Superior del Estado.
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« Comprobacion y justificacion del ejercicio y aplicacién de los recursos publicos.

+ Carga de los anexos egresos del ejecutor del gasto y relacion gastos diversos sin contrato,
gastos de operacion (adquisiciones, arrendamientos y servicios sin procedimiento de
contratacion), en relacion a la auditoria numero 1092 “Participaciones Federales”, en la
plataforma SiCAF.

« Carga de los anexos de ndmina, en la plataforma SiCAF, con motivo de la auditoria
numero 1092 “Participaciones Federales”.

« Criterios para la integracion y presentacion del Informe financiero semestral del ejercicio
fiscal 2024, aplicables a los Organos Auténomos y Entidades Paraestatalesy
Paramunicipales del Estado de Guerrero.

* Procedimientos de Contrataciones para Adquisiciones, Prestacion de Servicios, Obra
Publica y Padron de Proveedores.

* Marco Integrado de Control Interno (MICI).

+ Sistema de Contabilidad Gubernamental.

« Taller de Conciliacion del Inventario Fisico y la Contabilidad.

» Ejercicio, Control y Evaluacién de Fondos Federales.

* Principios de Auditoria de Cumplimiento y Financiera.

* Principios de Auditoria de Desempefio.

« Auditoria Forense en el Sector Gubernamental.

* Procedimientos de Auditoria aplicables a Servicios Personales.

* Integridad financiera en accion: Avanzando hacia una gestion transparente.

« Auditoria a Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

+ Sistema de Evaluaciones de la Armonizacién Contable (SEVAC).

« Programacion, presupuestacion, ejercicio y evaluacion del gasto publico. “Contabilidad
Gubernamental.

* Normas aplicables a la Auditoria Gubernamental, Jornada de Capacitacion y Auditoria
Gubernamental 2024.

* Procedimientos de Auditoria aplicables a los recursos federales transferidos.

+ Gestion de la calidad en la fiscalizacion.

+ Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos”; dirigido a los Poderes del

Estado, Organos Auténomos y Entidades Paraestatales y Paramunicipales.
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7.7 Composicion de la plantilla de personal del Instituto

El Organo Garante cuenta con una plantilla de 46 servidores publicos:

Puesto Total
Comisionado presidente 1
Comisionado 1
Comisionada 1
Titular del Organo Interno de Control 1
Secretario Ejecutivo 1
Secretaria de Acuerdos 1
Directores 8
Proyectistas 3
Titular de la Unidad de Transparencia 1
Contador 1
Analistas 16
Auxiliares 4
Oficial De Partes 1
Actuario 1
Verificadores 2
Choferes 3

Derivado de los convenios por conclusion laboral correspondiente a 4 trabajadores, se cubrid el
monto de $249,002.33 (Doscientos cuarenta y nueve mil dos pesos 33/100 M.N.), por concepto
de finiquito.
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COMUNICACION INSTITUCIONAL

4

8.1. Promocién y difusion

La Direccion de Comunicacion Social es un area de suma importancia para cualquier
dependencia publica y privada, debido a que resulta ser esa estrecha relacion que existe con la

ciudadania a quien queremos informarle de diferentes maneras lo que estamos haciendo.

En el marco legal de la Ley 207, marca como uno de sus principales objetivos el principio de
maxima publicidad, por ello es importante resaltar que el ITAIGro, debe ser uno de los principales
sujetos obligados en el Estado en poner el ejemplo de transparencia, al publicar todas las

actividades y decisiones que se estan realizando en su interior.

Independientemente de lo que representan los medios tradicionales, como la prensa escrita, la
radio y la television, en la actualidad las redes sociales juegan un papel de suma importancia,
teniendo un rol mediatico en las decisiones que se toman en el Estado y el Pais; en ese sentido
el ITAIGro, se ha dado a la tarea de hacer uso de las redes sociales como Facebook, Twitter e
Instagram, para la difusion de sus actividades, obteniendo como resultado una mejor

comunicacién con los sujetos obligados y la ciudadania.

Tener una ciudadania mejor informada es uno de los objetivos en el Plan de Trabajo realizado a
principio de afo, en el que se proyectd dar la mayor difusiéon a las actividades de los tres
Comisionados, el Lic. Horacio Diaz Quifionez, la M.D. Maria de Lourdes Ortiz Basurto y el M.D.
Roberto Nava Castro; ademas de las actividades de las distintas areas que componen al Organo
Garante de Guerrero.

Cabe mencionar que independientemente del uso de las redes sociales que son el medio de
comunicaciéon mas barato, también se cuenta con un programa de radio que se transmite todos
los jueves en punto de las dos de la tarde por Radio Universidad, que lleva por nombre La
Transparencia Hoy.
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8.2 Coordinacion y Difusiéon de concursos

El ITAIGro, mantiene una estrecha relacién con el INAI; esto con el objetivo de realizar trabajos
en conjunto y claro ejemplo de ello es la divulgacion de las convocatorias de los distintos

concursos para que aquellas personas de Guerrero, que deseen participar cuenten con la
informacion necesaria.

Durante el afo 2024, se realiz6 la publicacion de once concursos e informacion importante por
parte del INAI.

iPARTICIPA! inairg &y
o

g CONCURSO NACIONAL
SUPERFLUOS DEL ' . B - ERIoDISMOJE
CONGRESO DE IPVESTIGACI®N

' 202 4]

BAJA CALIFORNIA”

ijLa convocatoria
ya estd abiertal

Del 26 de Febrero al
09 de Mayo

https://eventos.inai.org.mx/prosede/ )

R“’" - - o CONCURSO NACIONAL de v
CUENTO

' by
. CONCURSO NACIONAL de 1 o BUNCURSU JUVENIL2024
Spot de Radio 4 ‘ Cuidando mis datos 5

Nacional de TikTok:

CONVOCATORIA ABIERTA

Tienes hasta el (15
AGOSTO

RN\ 17
=2

- < - TAMEN pe -
# N\ YCOMISIONADO! ' + by rk’ﬂ"s‘»’»‘}xﬁ'?#cfi 1
o o =
) v 2024

Pt 2 622
\_ﬂ/
INFORMES . iCONVOCATORIA
: ABIERTA!

iTE INVITAMOS A PARTICIPAR!
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8.3 Comunicacion Digital

El ITAIGro, cuenta con un programa de radio que lleva por nombre “La Transparencia Hoy”, el
cual se transmite todos los jueves en punto de las dos de la tarde por Radio UAGro; el cual busca
informar y hacer conciencia entre la poblacion sobre la importancia de los derechos de acceso a
la informacioén publica y la proteccion de los datos personales, ademas del rol y las obligaciones

que tiene los sujetos obligados en hacer cumplir ambos derechos humanos.

UNIDAD pE
‘-‘-.E TRANSPARENCIA

«

CITACION: EN MATEr
DATOS PF

8.4 Boletines de Prensa

En este ano 2024, la Direccién de Comunicacion Social del ITAIGro, habia contemplado la
realizacion de 60 boletines, sin embargo, se lograron disefiar 73, en los cuales se detalla paso a

paso sobre el desarrollo de las sesiones y los eventos realizados por el Organo Garante.

Cabe mencionar que los boletines son publicados en las redes sociales del instituto y en
ocasiones son compartidos por algunos medios de comunicacion de la Capital.
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Publicaciones Informacién Mias - ITAIGr(éTransparencia Guerrero A Publicaciones Informacién Mias -
=== 13nov-
. e BOLETIN 67
ITAIGg) Transparencia Guerrero ITAIGro Transparencia Guerrero oo
3 oct
3 Instruye el Pleno del ITAIGro, a sujetos obligados 6nov- &
BOLETIN 59 realizar la entrega de la informacion que les fue BOLETIN 66
solicitada.
Requiere Pleno del ITAIGro, a sujetos obligados la Integra el Pleno del ITAIGro a los Ayuntamientos
notificacién o rgtlﬁcaclon d‘el’tltular de la Unld?d Chilpancingo, Gro., noviembre 13 del 2024.— EI de las Vigas y San Nicolds, a su catalogo de
de Transparencia y su Comité de Transparencia. Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Sujetos Obligados.
Informacién y Proteccion de Datos Personales del
Chilpancingo, Gro., 03 de octubre del 2024. — EI Estado de Guerrero, aprobdé por unanimidad Chilpancingo, Gro., noviembre 06 del 2024. — El
Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la instruir al Consejo de Ciencia, Tecnologia e Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales del Innovacién del Estado de Guerrero, Universidad Informacion y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Guerrero, aprobd por unanimidad Auténoma de Guerrero, Secretaria de Bienestary Estado de Guerrero, aprobé por unani ad incluir
requerir a !os sujetos °b_|'gad?§ Ayuntamientos y el Ayuntamientos de Chilapa de Alvarez y a los Ayuntamientos municipales constitucionales
Poder Legislativo, la notificacion o ratificacion F'EI Marquelia, para que hagan entrega de la de las Vigas y San Nicolas Guerrero, al catalogo de
titular de la unidad de transparencia }”el Comité de informacién que les fue solicitada, ello de acuerdo sujetos obligados correspondiente al ejercicio
Transparencia, acceso a la informacion y a los tiempos que marca la ley. 2024.
proteccion de datos personales.
. o En sesion ordinaria, los Comisionados del ITAIGro, A propuesta de la Comisionada, la M.D. Maria de
Este jueves, a propuesta del Comisionado, el M.D. el Lic. Horacio Diaz Quifionez, la M.D. Maria de Lourdes Ortiz Basurto, los Comisionados, el Lic.
Roberto Nava Castro, fue aprobado por Lourdes Ortiz Basurto y el M.D. Roberto Nava Horacio Diaz Quifionez y el M.D. Roberto Nava
unanimidad, requerir a |os sujetos obligados la Castro, aprobaron por unanimidad instruir a los Castro, aprobaron por unanimidad incluir a los
notificacion o ratificacion del titular de la unidad siguientes sujetos obligados; Consejo de Ciencia, Ayuntamientos municipales constitucionales de
de transparenciay el 90m|te de Tr?’"Spare"CIa. Tecnologia e Innovacién del Estado de Guerrero, las Vigas y San Nicolas Guerrero, al catalogo de
acceso a la informacién y proteccién de datos Universidad Auténoma de Guerrero, Secretaria de sujetos obligados correspondiente al ejercicio
personales. Bienestar y el Ayuntamientos de Chilapa de 2024.
Alvarez y Marquelia, para que hagan entrega de la
En sesion Ofdin_afia. este-jue\{es, |0§_C°mi5i0nad°s informacioén que les fue solicitada, ello de acuerdo En sesion ordinaria, este miércoles, los
del ITAIGro, el Lic. Horacio Diaz Quifionez, el M.D. a los tiempos que marca la ley. Comisionados del ITAIGro, el Lic. Horacio Diaz
Rot':erto Nava Castro y la M.D. Ma_rla'de Lourdes . . Quifionez, el M.D. Roberto Nava Castro y la M.D.
Ortiz Basurto aprobaron por unanlml#ad confirmar Comentar como Jaime Garcia Moreno Maria de Lourdes Ortiz Basurto, aprobaron por
la resnuesta de los reciirsos de revision de la SR PSR,
111 @) <& 11 (@) < 11 © <&
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. BOLETIN 69 BOLETIN 64
BOLETIN 65... Ver mas
Exhorta Pleno del ITAIGro a sujetos obligados de Firman convenio de colaboracién el ITAIGro y la
Guerrero a cumplir con el derecho de acceso a la UAGro
informacion publica.
También le fue entregado al rector un
Chilpancingo, Gro., noviembre 27 del 2024.— Ante reconocimiento por parte del Comisionado,
la falta de cumplimiento para dar respuesta a las Roberto Nava Castro, por su calificacion
solicitudes de informacion, en sesién ordinaria, sobresaliente en la verificacion.
este miércoles el Pleno del Instituto de ) _
Transparencia, Acceso a la Informacién y Chilpancingo, Gro., octubre 28 del 2024.— EI
Proteccién de Datos Personales del Estado, Instituto de Transparencia, Acceso a la
aprobé por unanimidad exhortar a los sujetos Informacioén y Proteccién de Datos Personales del
obligados de Guerrero a cumplir con el derecho de Estado de Guerrero (ITAIGro), realiz6 una firma de
acceso a la informacién publica. colaboracién institucional con la Universidad
Auténoma de Guerrero (UAGro), que tiene como
A propuesta del Comisionado, el M.D. Roberto principal objetivo realizar trabajos en coordinacion
Nava Castro, los Comisionados, el Lic. Horacio para el fortalecimiento de la culturade la
Diaz Quifionez y la M.D. Maria de Lourdes Ortiz transparencia en la maxima casa de estudios.
Basurto, aprobaron exhortar a los sujetos
obligados del Estado a cumplir con el derecho de Este lunes, se llevé a cabo la firma de convenio
acceso a la informacién publica y con ello dar institucional entre ambas instituciones; por parte
respuesta a las solicitudes de informacion. del ITAIGro, los Comisionados, el Lic. Horacio Diaz
Quifionez, el M.D. Roberto Nava Castroy la M.D.
En sesién ordinaria, los Comisionados del ITIAGro, Maria de Lourdes Ortiz Basurto y por parte de la
G Promociona esta el Lic. Horacio Diaz Quifionez; el M.D. Roberto UAGro Universidad Auténoma de Guerrero, el
publicaci6n para Nava Castro y la M.D. Maria de Lourdes Ortiz rector, el Dr. Javier Saldafa Almazan.
llegar a 8164 Promocionar publ B - N
> asurto, aprobaron sobreseer a los siguientes
gi’f;”as mas por. sujetos obligados: Dicho convenio tiene como objetivo organizar de
11 o < 11 o <

@© Guadalupe Navay 6 3 veces compartido

8.5 Sintesis enviadas

La sintesis informativa tiene como finalidad, mantener informados a los Comisionados, a la titular
de Control Interno y al secretario ejecutivo, sobre los principales acontecimientos politicos y
sociales que acontecen en el pais y el Estado de Guerrero, para ello se realizaron 25 sintesis

durante el ano 2024.
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() wew.excelsior.com.mx
SINTESIS DEL DIA 27 DE NOVIEMBRE EL SUR:
2024 Renuncian los secretarios de Gobierno y
Seguridad y remueve Evelyn a la fiscal,
PRIMERAS PLANAS NACIONALES que se revela )
La gobernadora Evelyn Salgado Pineda
EXCELSIOR acepto las renuncias de los secretarios
“Amenazas no frenan drogas o migracién”; general de Gobierno, Ludwig Marcial
Sheinbaum responde a Trump 2 Reynoso Nufiez, y de Seguridad Publica,
En respuesta al amago del presidente Rolando Solano Rivera, y ordend la
electo de Estados Unidos, Donald remocion de la fiscal general del estado
Trump, de imponer un arancel de 25% Sandra Luz Valdovinos en el contexto de
a todos los productos que entren a su la crisis social y moral tras el asesinato
pais desde México y Canada, si no se del normalista Yanqui Kothan Gomez
frena la migracién ilegal y el trafico de Peralta por parte de policias estatales, el
drogas, la presidenta Claudia Sheinbaum intento de criminalizar a los estudiantes y
consideré que "no es con amenazas ni la fuga del autor material. A
con aranceles como se va atender el https://suracapulco.mx/renuncian-los
fenémeno migratorio ni el consumo de -secretarios-de-gobierno-y-seguridad-y
drogas en Estados Unidos”. -remueve-evelyn-a-la-fiscal-que-se-rebela/
https://www.excelsior.com.mx/nacional - Leer mas 06:52
/amenazas-no-frenan-drogas-o-migracion
-sheinbaum-responde-a-trump/1686566 19 de marzo de 2024
LA JORNADA % &7 BUSQUEDA EN VIDA, INICIARAN
*_Legislativo, "imposibilitado™ de conceder .. COLECTIVOS - Por Abel Miranda ...
prorroga para eleccion j... Leer mas ;. elﬂ (textoy foto) Colectivos de familiares
% AN ceprov om N
SINTESIS DEL DIA 27 DE NOVIEMBRE :
© Mensaje v @ @] © mensaie o © @
I O < \ @) <

8.6 Difusion en redes sociales

Las redes sociales en la actualidad son el medio de comunicacién mas eficaz, pero también el

mas econdmico, ademas de ser medios sencillos, es una realidad que en ellas todo mundo te ve.

Es por ello que el Organo Garante de Guerrero, ha hecho un importante uso de las redes sociales,
como Facebook, Instagram y Twitter; ya que en la actualidad representan una herramienta
importante para difundir boletines, videos animados, fotografias, infografias, invitaciones, avisos,
convocatorias, entrevistas en vivo y todas las actividades del ITAIGro. Cabe mencionar que, a lo
largo del 2024, las redes sociales del Organo Garante de Guerrero, han tenido importante
crecimiento de seguidores que estan interesadas en el tema del derecho al saber, la proteccidn
de los datos personales, la rendicion de cuentas y gobierno abierto.
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9.1 Reingenieria de la Plataforma Nacional de Transparencia

La Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) se ha consolidado como una herramienta
indispensable para garantizar en México los derechos de acceso a la informacion y de proteccion
de datos personales, muestra de ello son las 10 millones 229 mil 164 solicitudes de informacién
gue se han presentado desde su nacimiento, en 2016, hasta este 31 de diciembre.

El equipo de la Direccién General de Tecnologias de la Informacion del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (INAl), fue el
encargado de llevar a cabo el proyecto de reingenieria de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT) y el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacioén y Proteccion de
Datos Personales del estado de Guerrero (ITAIGro) fue parte del grupo piloto para realizar las
pruebas en un ambiente de preproductivo.

De acuerdo al cronograma de actividades la reestructuracion constaria de tres fases, la primera
etapa de la renovacion fue puesta en marcha en septiembre, entre las novedades mas relevantes
se encuentra el nuevo modulo de estadisticas interactivas, donde todo el pais puede ver
informacion publica de las 7 mil 041 autoridades en México (Sujetos Obligados) y descargar

solicitudes de informacién, quejas y resoluciones de manera sencilla.

La segunda etapa de la renovacion
fue puesta en marcha en noviembre,
los buscadores que son motores de
busqueda rapida para consultas
ahora son mas intuitivos y con
inteligencia  artificial,  buscando

ahora archivos en la consulta.

Ademas de una nueva interfaz
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mejorando su visualizacion y facilitando el acceso a las y los ciudadanos. La Direccion de
Tecnologias del INAI aun esta realizando pruebas para la tercera etapa que sera la renovacion
del moédulo de Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion (SIGEMI) donde ingresa la
sociedad sus denuncias y recursos contra los sujetos obligados que negaron informacion, la
clasificaron o no entregaron lo que corresponde a la solicitud de acceso o de datos que

ingresaron.

.................. i
M TRANSPARENGCIA Inicio Informacién Pablica Solicitudes Quejas Datos Abiertos Estadisticas Registrarse

7 (A

PLATAFORMA NACIONAL DE

TRANSPARENCIA

Q¢Qué quieres buscar hoy? Toda la Plataforma v

@ D)

Informacién publica Solicitudes Quejas
Consulta informacién que, por ley, las Solicita informacién publica o sobre Presenta una queja si alguna de tus
instituciones publicas del pais publican tus datos personales a las instituciones solicitudes no fue atendida o estas
en la PNT. publicas del pais. inconforme con la respuesta.
& ;
74" Avisos

|:0
v Aqui encontraras comunicados importantes, cambios en la normativa, fechas de eventos y capacitaciones, asi como avisos
de mantenimiento y mejoras en la plataforma.
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10.1 Programa Anual de Desarrollo Archivistico (PADA)

El Programa Anual de Desarrollo Archivistico es el instrumento técnico previsto en la Ley General
de Archivos para planificar, programar y evaluar los proyectos y actividades para el desarrollo de
los procesos de gestion documental y archivos de los sujetos obligados.

Para dar seguimiento a los trabajos consistentes en la Direccion de Archivo y Gestion
documental, se generaron las reglas de operacidén para el grupo interdisciplinario las cuales
fueron aprobadas en sesién ordinaria ITAIGro/05/2024, de fecha catorce de febrero de dos mil

veinticuatro.

Con misma fecha y con fundamento de la Ley 794 de Archivos del Estado de Guerrero y sus
Municipios, en los Articulos 23,24,25,26 y Articulo 28 fraccion lll, asi como de la Ley General de
Archivos se aprobd el programa anual de desarrollo archivistico 2024 del ITAIGro.

A través de estas acciones se busca fortalecer el Sistema institucional de archivos del ITAIGro
en su niveles normativo, documental y estructural, y avanzar hacia el objetivo de desarrollar una
gestion documental y archivistica sostenida, planificada, sistematica y homogénea que
contribuya de manera efectiva al fortalecimiento institucional, la transparencia de la gestion
administrativa, al ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y de proteccion de datos

personales y la construccion y conservacion de la memoria institucional.

En este contexto, el desarrollo de las cada una de las actividades contenida en el PADA 2024
representa avances en la implementacién y afianzamiento de los diversos procesos de gestion
documental al interior del ITAIGro y en el cumplimiento consecuente y gradual de las multiples y
diversas obligaciones que establece la Ley General de Archivos.
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Conforme lo anterior, y con fundamento en el articulo 26 de la Ley Numero 794 de Archivos del
Estado de Guerrero y sus Municipios y la Ley General de Archivos, se presenta el Informe de
cumplimiento del Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2024 del ITAIGro.

10.2 Cumplimiento a la Normatividad

Dando seguimiento a las actividades y funciones del area Coordinadora de Archivo respecto al
numeral 28 que le corresponde para dar cumplimiento a la normatividad de la Ley Numero 794
de Archivos del Estado de Guerrero y sus Municipios y la Ley General de Archivos se generaron
los siguientes trabajos.

Con fundamento en los art. 51 y 52 de la Ley Numero 794 de Archivos del Estado de Guerrero y
sus municipios y en seguimiento al acuerdo No. 15 Aprobado por el pleno con fecha 4 de marzo

de 2024, se realizd6 la sesidn
extraordinaria numero 01/2024 del

grupo interdisciplinario, en la cual se

tom6 protesta a los nuevos

integrantes, asi mismo se aprobaron Constancia de inscripcién al

Registro Nacional de Archivos

las reglas de operacién emitidas en el
La cual se otorga a:

acuerdo numero 11/2024 aprobado en

p|eno el dia 14 de febrero de 2024. Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién y

Proteccién de Datos Personales del Estado de
Guerrero

Déndole Segulmlento a |a normat|V|dad Archivo de Tramite: Archivo de Concentracion:

14 1

en los numerales 78,79,80,81, de la
Ley General de Archivos, establece en
su Capitulo VI la inscripcion al Registro

Codigo de Registro

Nacional de Archivos. Por lo que nos

ocupo realizar todas y cada una de MX/1558/06032024

acciones administrativas para obtener o b
Emision: Vigencia:

2025-03-06

nuestro registro, con éxito 2024-03-06
otorgandonos la constancia el dia 6 de

marzo del ano en curso.
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Mediante sentencia dictada por el tribunal pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
en la accioén de constitucionalidad 122/2021 y su acumulada 125/2021, publicada en el
periddico oficial numero 87 alcance |, el 31 de octubre de 2023, se declara la invalidez de los
articulos 4, fraccién XLVI, 11, fraccién 1V, en su porcién normativa “En el Registro Estatal”.

Considerando lo anterior el instituto se dio la tarea de coadyuvar actividades para dar
cumplimiento con el fundamento en los art. 78, 79, 80 y 81 capitulo VI del Registro Nacional de
Archivos; Se realizaron acuerdos para emitir la recomendacién a los sujetos obligados a realizar
todas y cada una de las acciones administrativas en materia de archivos, a efecto de realizar de
forma exitosa su inscripcion al Registro Nacional de Archivo, que implementa el Archivo General
de la Nacion y posteriormente cumplir con la normatividad de la Ley General de Archivos, gestion
documental, clasificacion de expedientes reservados, a través de suscripciones de convenios de

colaboracion entre los sujetos obligados y este 6érgano garante”.

Los convenios en materia de este acuerdo, tiene como propdsito el control, la preservacion, la
conservacion, y la organizaciéon del patrimonio documental del Sujeto Obligado, sean
reconocidos por el Archivo General de la Nacion (AGN), es por ello que el ITAIGro firmé 10

convenios de colaboracidon en esta materia.
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11.1 METRICA DE GOBIERNO ABIERTO

Gobierno Abierto es un enfoque de gestion publica que busca promover la transparencia, la
rendicion de cuentas y la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas. El gobierno
abierto se basa en los siguientes principios:

1. Transparencia: Proporcionar informacion clara y accesible sobre las acciones y
decisiones del gobierno.

2. Rendicién de cuentas: Garantizar que los funcionarios publicos sean responsables de
sus acciones y decisiones.

3. Participacion ciudadana: Fomentar la participacion activa de los ciudadanos en la toma
de decisiones publicas.

4. Colaboracién: Fomentar la colaboracion entre el gobierno, la sociedad civil y el sector

privado para resolver problemas publicos.

Gobierno Abierto es un enfoque que propone una forma particular de entender los procesos de
gobierno, a partir de principios como los de la transparencia proactiva y la participacion ciudadana

en cocreacion.

Un gobierno abierto y democratico debe reconocer los problemas y necesidades de la ciudadania
a través de diferentes canales de participacion ciudadana. Por otro lado, un gobierno democratico
debe ser responsable ante los tribunales, ya que debe velar por el cumplimiento de la ley, asi

como ante el congreso y la ciudadania para justificar sus politicas e iniciativas.

El ultimo estudio realizado en materia de gobierno abierto fue en el afio 2023, mismo que
denominado “Métrica de Gobierno Abierto” el cual fue una investigacion cualitativa y cuantitativa
coordinada por el INAl y realizada por El Colegio de México (Colmex) para monitorear el nivel de
apertura institucional de algunos sujetos obligados de la Ley General de Transparencia en los

tres 6rdenes de gobierno (Federal, estatal y municipal).
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Dicha investigacién aporto diferentes elementos de analisis en materia de apertura, con base en
los ejes de transparencia y participacion ciudadana, asi como la oferta de mecanismos
gubernamentales y la demanda de instrumentos por parte de la ciudadania.

La Métrica de Gobierno Abierto 2023 revelo que Guerrero, Tlaxcala, Chiapas, Nuevo Leén y
Oaxaca tuvieron mejoras en el IGA, tal como se puede observar en las siguientes graficas

informativas:

En la grafica se muestra el valor del indice de Gobierno Abierto y su evolucién en el tiempo. El
valor en 2017 fue de 0.37. El valor en 2019 fue de 0.52. El valor en 2021 fue de 0.35. El valor en
2023 fue de 0.44

Entidad: Guerrero
Indice de Gobirno Abierto

1.00
0.75
0.518
0.50 037 0.637
. 0.35
O
0.25
0.00
2017 2019 2021 2023

Asi mismo, nos permitimos exponer un comparativo del afio 2021 y el afio 2023 en el estudio de

la Métrica de Gobierno Abierto.

2021: La grafica muestra el valor y el ranking del indice de Gobierno Abierto para la entidad

seleccionada. Para Guerrero, el valor del indice es de 0.35 y su posicion es la 33.
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2023: En la siguiente grafica muestra se puede observar el valor y el ranking del indice de

Gobierno Abierto para la entienda seleccionada. Para Guerrero, el valor del indice es de 0.44 y

Su posicion es la 26 de 33 lugares.
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El presente informe de labores y resultados sin duda es diferente, pero sobre todo muy especial

para todos los que integramos el instituto de transparencia, pues tiene como particularidad que
su presentacion se da en el contexto del proceso de expedicion y armonizacion de las leyes

secundarias, derivado de la reforma constitucional en materia de simplificacién organica.

En virtud de lo anterior, la trasparencia, los derechos de acceso a la informacién y proteccion de
datos personales, seguiran vigentes; sin embargo, a partir de la citada reforma seran otras
instituciones las encargadas de garantizar estos derechos humanos fundamentales y con ello, la

supresion del érgano garante.

Desde su creacion en septiembre de 2005, como Comisién para el Acceso a la Informacion
Publica, actualmente Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Guerrero; se ha proclamado como una institucion que busca instaurar
en las personas el sentido de pertenencia, la cultura de la transparencia, la rendicion de cuentas,
la participacién, pero sobre todo la honestidad en el servicio publico y el bien comun.

Existen grandes retos y desafios, como cumplir los compromisos adquiridos en los distintos
instrumentos internaciones de los que México es parte, como la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, que como una de sus metas del objetivo 16, es la de crear en todos los niveles
instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas, o la Alianza para el Gobierno Abierto,
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana y combatir la corrupcion, por
mencionar algunos. Por ende, consideramos de suma importancia que, en la construccion del
nuevo modelo institucional y normativo en materia de transparencia, se trace una ruta que

permita cumplir con estos compromisos y propicie la instauracion de un gobierno abierto.

La aportacion de todos los actores y entes publicos que hicieron posible la instauracién, evolucion
y consolidacion de la institucion, ha sido crucial para la obtencién de grandes logros. Por ello,
aprovechamos este espacio para expresar nuestro agradecimiento y, a su vez, extenderles un

reconocimiento a los poderes del estado, autoridades de las tres ordenes de gobierno,
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organismos autébnomos, sujetos obligados, asociaciones civiles, medios de comunicacion y en
general a todos los sectores de la poblacion que de alguna forma han contribuido en el
fortalecimiento de este 6rgano garante, pero sobre todo la participacion ciudadana que ha sido
determinante en el ejercicio de las atribuciones del ITAIGro.

En retrospectiva, podemos afirmar que existen avances significativos y porque no decirlo también
con algunos desaciertos, sin embargo, con independencia de ello, siempre buscamos aportar lo
mejor de cada uno de nosotros, sumar esfuerzos y actuar con responsabilidad para contribuir en
el desarrollo y proceso que forjaron la consolidacién de una institucion tan importante; lo cual
para todos los servidores publicos que formamos parte del érgano garante tiene especial
relevancia pues significa dejar un legado de esfuerzo y trabajo.

Ha sido un privilegio servir y tener el honor de ostentar una responsabilidad tan importante como
la de ser comisionado del ITAIGro.

Por un Guerrero mas transparente y una sociedad informada...

Lic. Horacio Diaz Quinonez.
Comisionado Presidente.
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Anexo 1. Solicitudes de Informacion 2024

Total Faltade @ atade
Poder Ejecutivo Lot Respondidas Pendientes Info Improcedentes Prorrogas
Solicitudes Pago E
xtra

Acabus 21 10 0 0 0 11 0
Agroindustrias del Sur 10 6 0 0 0 4 0
Colegio de Bachilleres del Estado 27 24 1 0 1 1 0
de Guerrero

Colegio de Educacion Profesional 25 20 1 0 0 4 0

Técnica del Estado de Guerrero

Comisién de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del 18 18 0 0 0 0 0
Estado de Guerrero

Comisioén de Infraestructura
Carretera y Aeroportuaria del 30 16 1 0 0 13 0
Estado de Guerrero

Comision Ejecutiva Estatal de

Atencion a Victimas del Estado de 46 36 5 0 0 5) 0
Guerrero

Comisién Estatal de Arbitraje

Médico de Guerrero 13 13 0 0 0 0 0
Consejeria Juridica del Poder 45 14 0 0 0 31 0
Ejecutivo de Guerrero

Consejo de Ciencia, Tecnologia

Eelnnovacion del Estado de 76 38 34 0 1 3 0
Guerrero

Consejo Estatal de Poblacion 9 9 0 0 0 0 0
Consejo Estatal del Café 5 3 0 0 0 2 0
Coordinacién General de 10 9 1 0 0 0 0
Fortalecimiento Municipal

Comisién Técnica de Transporte y

Vialidad del Estado de Guerrero 31 15 0 0 ! 5 0
Escuela de Parteras Profesionales

del Estado de Guerrero 7 < g L 2 2 g
Hospital de la Madre y el Nifio 106 106 0 0 0 0 0
Indigena Guerrerense

Instituto de Capacitacién para el

Trabajo del Estado de Guerrero & 9 2 L 2 2 g
Instituto de la Policia Auxiliar del 14 9 0 0 0 5 0

Estado de Guerrero

Instituto de Seguridad Social de
los Servidores Publicos yel Estado 67 13 9 0 ) 42 0
de Guerrero

Instituto de Vivienda y Suelo

Urbano 15 10 0 0 0 5 0
Instituto del Bachillerato del

Estado de Guerrero 1 & 1 v ! 2 g
Instituto del Bachillerato

Intercultural del Estado de 9 7 0 0 0 2 0
Guerrero

Instituto del Deporte de Guerrero 21 17 1 0 0 3 0
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Instituto Estatal de Cancerologia

"Dr. Arturo Beltran Ortega” o1 88 3 0 0 0 0
Instituto Estatal de Oftalmologia 62 62 0 0 0 0 0
Instituto Estatal para la Educacion

de Jovenes y Adultos de Guerrero 7 7 0 0 0 0 0
Instituto Guerrerense de

Infraestructura Fisica Educativa 2 i) 1 v v ! Y
Instituto de Radio y Television de 16 14 0 0 0 2 0
Guerrero

Instituto Guerrerense del 9 9 0 0 0 0 0
Emprendedor

Instituto Guerrerense para la

Atencion Integral de las Personas 9 4 0 0 0 5 0
Adultas Mayores

Instituto Tec_nolégico Superior de 1 8 3 0 0 0 0
la Costa Chica

Instituto 'I:ecnolégico Superior de 13 2 1 0 0 12 0
la Montafia

Museo Interactivo La Avispa 5 4 0 0 0 1 0
Oficina de la C. Gobernadora 112 28 2 0 0 82 0
Orquesta Filarmonica de Acapulco 4 4 0 0 0 0 0
Parque Papagayo 8 3 0 0 0 5 0
Proc_uradurl’a de Proteccion 27 12 0 0 0 15 0
Ambiental

Promotora Turistica de Guerrero 10 7 0 0 3 0
Promotora y Administradora de los

Servicios de Playa de Zona

Federal Maritimo-Terrestre de < v g v v e Y
Zihuatanejo

Secretaria para el Desarrollo de

los Pueblos Indigenas y 28 9 3 0 9 1 0
Afromexicanos

Secretaria de Cultura 25 25 0 0 0 0 0
Secretaria de Bienestar del

Estado de Guerrero 102 34 0 0 2 66 0
Secretaria de Desarrollo Urbano,

Obras Publicas y Ordenamiento 98 75 0 0 0 23 0
Territorial

Secretaria de Educaciéon Guerrero 760 700 52 0 3 5 0
SEEEEIE 66 ATy 284 158 2 0 7 117 0
Administracion

Secretaria de qugnto y 30 13 0 0 0 17 0
Desarrollo Econémico

Secretaria dg la Contraloria 'y 107 42 0 0 0 67 0
Transparencia Gubernamental

St_ayretaria de la Juventud y la 17 17 0 0 0 0 0
Nifiez

Secretaria de Ios_ Migrantes y 25 05 0 0 0 0 0
Asuntos Internacionales

Secretaria de la Mujer 48 27 0 0 2 19 0
Secretaria de P_Ianeacién y 38 7 0 0 1 30 0
Desarrollo Regional

St_acretaria de Ges_ti'én Ir_\t_egral de 82 82 0 0 0 0 0
Riesgos y Proteccion Civil

Secretaria de Salud 653 642 6 0 4 1 0
Secretaria de Seguridad Publica 172 164 2 0 4 2 0
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Secretaria de Turismo 40 24 0 0 2 16 0
Secretaria del Medio Ambiente y 93 88 0 0 0 5 0
Recursos Naturales
Secretaria General de Gobierno 342 134 4 0 4 200 0
Secretariado Ejecutivo del
Sistema Estatal de Seguridad 52 36 0 0 0 16 0
Publica
Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcion del Estado 38 29 0 0 0 9 0
de Guerrero
Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia (DIF-Guerrero) 93 90 3 0 0 0 0
Secretaria del Trabajo y Prevision 34 22 0 0 0 12 0
Social
Total Falta de Falta de
Poder Judicial . Respondidas Pendientes Info Improcedentes Prorrogas
Solicitudes Pago E
xtra
Tribunal Superior de Justicia del 207 175 4 1 4 23 0
Estado de Guerrero
Total Falta de Falta de
Poder Legislativo . Respondidas Pendientes Info Improcedentes Prorrogas
Solicitudes Pago Extra
H. Congreso del Estado de 188 145 2 0 1 40 0
Guerrero
Auditoria Superior del Estado de 105 49 4 0 3 49 0
Guerrero
Total Faltade faftade
Ayuntamientos . Respondidas Pendientes Info Improcedentes Prérrogas
Solicitudes Pago E
xtra
H. Ayuntamientg Constitucional de 440 332 42 0 0 66 0
Acapulco de Juarez
H. Ayuntamiento Constitucional de 15 14 0 0 0 1 0
Ahuacuotzingo
H_. Ay_un'tamiento Constitucional de 22 2 0 0 0 0 0
Ajuchitlan del Progreso
H. Ayuntamiento Constitucional de 14 14 0 0 0 0 0
Alcozauca de Guerrero
H. Ayuntamiento Constitucional de 16 2 14 0 0 0 0
Apaxtla
H. Ay_untamiento Constitucional de 19 16 0 0 0 3 0
Arcelia
H. Ayuntamientp Constitucional de 16 14 0 0 1 1 0
Atenango del Rio
H. Ayuntamiento Constitucional de 191 185 3 0 3 0 0
Atoyac de Alvarez
H. Ayun_tamiento Qonstitucional de 22 19 3 0 0 0 0
Buenavista de Cuéllar
H. _Ayuntami'ento Constitucional de 29 26 0 0 0 0 0
Chilapa de Alvarez
H. AyL_mtamiento Constitucional de 0 0 0 0 0 0 0
Copalillo
H. Ayuntamientp Constitucional de 62 34 2 0 0 26 0
Coyuca de Benitez
H. Ayuntamiento ponstitucional de 21 21 0 0 0 0 0
Coyuca de Catalan
H. A_yu_nta}miento Constitucional de 24 24 0 0 0 0 0
Cuajinicuilapa
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H. Ayuntamiento_ anstitucional de 5 5 0 0 0 0 0
Cutzamala de Pinzon

H. Ayuntamie_nto Constitucional de 19 19 0 0 0 0 0
Eduardo Neri

H. Ayuntgn)iento Constitucional de 18 14 3 0 0 1 0
Huamuxtitlan

H. Ayuntamiento Constitu_cional de 45 33 1 0 2 9 0
Iguala de la Independencia

H. Ayuntamiento Constitucional de 24 16 0 0 5 3 0
Igualapa

H_. Ayuntamiento Constitucional de 10 8 2 0 0 0 0
lliatenco

H. Ayuntamiento Cons'titucional de 15 3 12 0 0 0 0
Ixcateopan de Cuauhtémoc

H. Ayuntamjento Constitucional de 16 8 8 0 0 0 0
José Joaquin de Herrera

H. Ayuntamiento Constitucional de 21 21 0 0 0 0 0
Juan R. Escudero

H. quntamiento Constitucional de 21 21 0 0 0 0 0
Juchitan

H. Ayuntamiento Constitucional de

la Unién de Isidoro Montes de Oca 20 20 0 0 0 0 0
H. Ayu’ntamiento Constitucional de 13 13 0 0 0 0 0
Metlaténoc

H. Ay_un'tamiento Constitucional de 17 13 0 0 2 2 0
Mochitlan

H._AyL!ntamiento Constitucional de 19 19 0 0 0 0 0
Olinala

H. quntamiento Constitucional de 20 1 5 0 0 4 0
Petatlan

H_. Ayuntamiento Constitucional de 15 15 0 0 0 0 0
Pilcaya

H. Ayuntamiento Constitucional de 24 18 3 0 3 0 0
Pungarabato

H. Ayuntamiento Constitucional de 14 14 0 0 0 0 0
Quechultenango

H. Ayur_1tamien§o Constitucional de 32 27 3 0 0 2 0
San Luis Acatlan

H. Ayuntamiento Constitucional de 26 0 0 0 0 0 0
San Marcos

H. Ayuntamientp Constitucional de 57 50 0 0 0 7 0
Taxco de Alarcon

H.’ Ayuntamiento Constitucional de 27 8 19 0 0 0 0
Técpan de Galeana

H. Ayuntam_iento Con_stitucional de 21 20 0 0 0 1 0
Tepecoacuilco de Trujano

H_. Ayuntamiento Constitucional de 33 32 1 0 0 0 0
Tixtla de Guerrero

H. Ayuntamiento Constitucional de 14 7 0 0 0 7 0
Tlacoapa

H. Ayuntamiento Constitucional de 16 16 0 0 0 0 0
Tlapehuala

H. Ayuntamiento Constitucional

De Xochihuehuetlan 3 12 0 0 0 ! 0
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H. Ayuntamiento Constitucional de

Zihuatanejo de Azueta il & 26 0 ¥ 0 0
H_. Ayuntamiento Constitucional de 9 9 0 0 0 0 0
Zirandaro
H_. Ayuntamiento Constitucional de 16 16 0 0 0 0 0
Zitlala
H. Ayuntamiento Constitucional de 16 3 0 0 0 0 0
las Vigas
H. Ayuntamiento Constitucional de
Huitzuco de los Figueroa i i 2 0 0 1 0
H. Ayunta_lmiento Constitucional de 16 13 1 0 0 9 0
Tlacoachistlahuaca
Sistemas Operadores de A Total Faltade faftade
istemas Iperaciores de Aguay A Respondidas Pendientes Info Improcedentes Prérrogas
Saneamiento Solicitudes Pago Extra
Comisién de Agua Potable y
Alcantarillado de Zihuatanejo 19 18 0 0 0 1 0
Comisién de Agua Potable y
Alcantarillado de Iguala " & 4 g 0 2 0
Comisién de Agua Potable y
Alcantarillado de Acapulco 27 19 0 0 7 1 0
Comisién de Agua Potable y
Alcantarillado de Chilpancingo i 2 4 g 0 3 0
Comisién de Agua Potable y
Alcantarillado de Buenavista de 8 7 1 0 0 0 0
Cuellar
Comisién de Agua Potable y
Alcantarillado de Taxco de Alarcon 9 4 4 0 0 2 0
. - Falta de
Organlsn’los Publicos '_I'c?tal Respondidas Pendientes Falta de Info Improcedentes Prorrogas
Auténomos Solicitudes Pago Extra

Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana del 196 196 0 0 0 0 0
Estado de Guerrero

Comisién de los Derechos

Humanos del Estado de Guerrero 94 62 0 0 21 " 0
Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales del Estado de L ey e 0 ! 77 0
Guerrero (ITAIGro)
Tribunal Electoral del Estado de 37 31 0 0 0 6 0
Guerrero
Tribunal de Justicia Administrativa
del Estado de Guerrero &2 = 3 0 0 0 0
Fiscalia General del Estado 546 426 45 0 0 40 0
cun:vers(;daldes F:'Ub"(':?s’ Total Faltade faftade
en. ros_ e inves |gaC|oE1’e .. Respondidas Pendientes Info Improcedentes Prérrogas
Instituciones de Educacion Solicitudes Pago Extra
Superior
Universidad Auténoma de 89 76 13 0 0 0 0
Guerrero
Universidad Politécnica del Estado
de Guerrero i il 2 L 0 0 0
Universidad Tecnologica de 17 17 0 0 0 0 0
Acapulco
Universidad Tecnoldgica de la 13 10 1 0 0 2 0
Costa Grande
Universidad Tecnoldgica de la 15 12 0 0 1 2 0

Region Norte
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Partidos Politicos

Movimiento Ciudadano

Movimiento Regeneracion
Nacional

Partido Accion Nacional

Partido del Trabajo

Partido Revolucionario
Institucional
Partido Verde Ecologista de
México
Fideicomisos Publicos
Estatales y Municipales

Fideicomiso para el Desarrollo
Econdmico y Social de Acapulco

Fideicomiso Bahia de Zihuatanejo

Fideicomiso para la Promocién
Turistica de Acapulco

Juntas y Tribunales de
Conciliacion y Arbitraje

Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Guerrero

Tribunal de Conciliacién y Arbitraje
del Estado de Guerrero

Junta Local de Conciliacién y
Arbitraje Chilpancingo

Junta Especial de Conciliacion y
Arbitraje Chilpancingo

Junta Local de Conciliacién y
Arbitraje Zihuatanejo

Junta Local de Conciliacién y
Arbitraje Iguala

Junta Local de Conciliacién y
Arbitraje Coyuca de Catalan

Primera Junta Local de
Conciliacién y Arbitraje Acapulco

Segunda Junta Local de
Conciliacién y Arbitraje Acapulco

Total
Solicitudes

15
21
15
15
18
13

Total
Solicitudes

12

9

Total
Solicitudes

17

36

13

Falta de

Respondidas Pendientes Falm e Info
Pago
Extra
13 0 0 0
19 0 0 0
10 5 0 0
15 0 0 0
11 0 0 0
13 0 0 0
Falta de
Respondidas Pendientes Falta de Info
Pago E
xtra
11 0 0 1
2 1 0 0
3 0 0 0
Falta de
Respondidas Pendientes Falta de Info
Pago E
xtra
8 0 0 0
33 2 0 0
8 0 0 1
0 0 0 0
2 0 0 0
1 0 0 0
6 0 0 0
7 0 0 0
7 0 0 0
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Improcedentes

Improcedentes

Prérrogas
0
0
0
0
0

0
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Prorrogas




Anexo 2. Resultados de verificaciones 2024

No. Ayuntamientos Municipales Resultado Resultado Tipo de Acuerdo
Preliminar Final

1 ge Ao%:tamiento Municipal Constitucional de La Unién de Isidoro Montes 97.56% 98.97% Cumplimiento

2 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Mochitlan. 72.47% 98.90% Cumplimiento

3 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Chilpancingo. 93.05% 98.81% Cumplimiento

4 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Quechultenango. 49.30% 96.05% Cumplimiento

5 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Acapulco de Juarez. 84.83% 95.00% Cumplimiento

6 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tlapehuala. 73.89% 93.79% Cumplimiento

7 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Zitlala. 70.06% 93.67% Cumplimiento

8 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de San Marcos. 71.09% 92.80% Cumplimiento

9 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de General Heliodoro Castillo. 65.06% 92.15% Cumplimiento

10 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de San Miguel Totolapan. 75.01% 90.46% Cumplimiento

11 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Zihuatanejo de Azueta. 76.06% 90.20% Cumplimiento

12 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Taxco de Alarcon. 86.21% 86.21% Cumplimiento

13 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de José Joaquin de Herrera. 85.08% 85.08% Cumplimiento

14 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Pungarabato. 46.16% 84.65% Cumplimiento

15 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Olinala. 33.05% 83.02% Cumplimiento

16 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Pilcaya. 52.70% 82.70% Cumplimiento

17 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Eduardo Neri. 82.63% 82.63% Cumplimiento

18 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tecoanapa. 62.59% 82.19% Cumplimiento

19 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Juan R. Escudero. 75.51% 82.00% Cumplimiento

20 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Martir de Cuilapan. 62.82% 81.61% Cumplimiento

21 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional De Tixtla de Guerrero. 57.25% 81.03% Cumplimiento

22 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Coyuca de Catalan. 59.43% 74.22% Amonestacion Publica
23 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Cuetzala del Progreso. 73.72% 73.72% Amonestacion Publica
24 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tetipac. 70.87% 70.87% Amonestacién Publica
25 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Atenango del Rio. 45.87% 70.58% Amonestacion Publica
26 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Atlamajalcingo del Monte. 70.36% 70.36% Amonestacion Publica
27 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Arcelia. 40.08% 70.06% Amonestacion Publica
28 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Zirandaro de los Chavez. 64.88% 64.88% Amonestacion Publica
29 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tepecoacuilco de Trujano. 46.07% 64.07% Amonestacion Publica
30 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Copala. 35.87% 63.69% Amonestacion Publica
Sil H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Chilapa de Alvarez. 62.76% 62.76% Amonestacion Publica
32 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Acatepec. 62.59% 62.59% Amonestacién Publica
33 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Buena Vista de Cuellar. 59.35% 62.54% Amonestacion Publica
34 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Atoyac de Alvarez. 32.50% 60.82% Amonestacién Publica
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35 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tlapa de Comonfort. 60.05% 60.05% Amonestacion Publica
36 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Igualapa. 58.89% 58.89% Amonestacién Publica
37 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Copanatoyac. 58.28% 58.28% Amonestacion Publica
38 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Teloloapan. 53.02% 53.02% Amonestacién Publica
39 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Iguala de la Independencia. 51.10% 51.10% Amonestacién Publica
40 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Alcozauca de Guerrero. 8.79% 47.91% Denuncia
41 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tlacoapa. 47.78% 47.78% Denuncia
42 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de San Luis Acatlan. 47.67% 47.67% Denuncia
43 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Marquelia. 46.27% 46.27% Denuncia
44 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Cuajinicuilapa. 45.29% 45.29% Denuncia
45 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Cualac. 44.22% 44.22% Denuncia
46 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Huitzuco de los Figueroa. 13.63% 41.53% Denuncia
47 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Huamunxtitlan. 39.79% 39.79% Denuncia
48 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Xalpatlahuac 37.44% 37.44% Denuncia
49 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Cutzamala de Pinzén. 35.22% 35.22% Denuncia
50 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Ahuacuotzingo. 32.76% 32.76% Denuncia
51 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tlalixtaquilla de Maldonado. 21.68% 21.68% Denuncia
52 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Coyuca de Benitez. 20.53% 20.53% Denuncia
53 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Juchitan. 20.11% 20.11% Denuncia
54 Casa de los Pueblos de Ayutla de los Libres. 12.30% 12.30% Denuncia
55 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Ometepec. 11.17% 11.17% Denuncia
56 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tlacoachistlahuaca. 8.97% 8.97% Denuncia
57 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Petatlan. 8.65% 8.65% Denuncia
58 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Copalillo. 3.81% 3.81% Denuncia
59 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Atlixtac. 2.23% 2.23% Denuncia
60 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Florencio Villareal. 1.42% 1.42% Denuncia
61 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Ajuchitlan del Progreso. 0.00% 1.08% Denuncia
62 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Cuautepec. 0.00% 0.00% Denuncia
63 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de lliatenco. 0.00% 0.00% Denuncia
64 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Ixcateopan de Cuauhtémoc. 0.00% 0.00% Denuncia
65 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Metlaténoc. 0.00% 0.00% Denuncia
66 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Apaxtla de Castrejon. 0.00% 0.00% Denuncia
67 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Benito Juarez. 0.00% 0.00% Denuncia
68 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Coahuayutla. 0.00% 0.00% Denuncia
69 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Cochoapa EI Grande. 0.00% 0.00% Denuncia
70 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Cocula. 0.00% 0.00% Denuncia
71 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de General Canuto A. Neri. 0.00% 0.00% Denuncia
72 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Malinaltepec. 0.00% 0.00% Denuncia
73 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Pedro Ascencio de Alquisiras. 0.00% 0.00% Denuncia
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74 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Técpan de Galeana. 0.00% 0.00% Denuncia
75 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Xochihuehuetlan. 0.00% 0.00% Denuncia
76 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Xochistlahuaca. 0.00% 0.00% Denuncia
77 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Zapotitlan Tablas. 0.00% 0.00% Denuncia
78 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Alpoyeca. 0.00% 0.00% Denuncia
79 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Azoyu. 0.00% 0.00% Denuncia
80 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Leonardo Bravo. 0.00% 0.00% Denuncia
81 H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tlachapa. 0.00% 0.00% Denuncia
No. Poder Ejecutivo Ef;:’::?nic: Re's::.:taaldo Tipo de Acuerdo
1 Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guerrero. 99.36% 99.36% Cumplimiento
2 Secretaria de Planeacion y Desarrollo Regional. 81.70% 98.14% Cumplimiento
& Secretaria de Finanzas y Administracién, del Estado de Guerrero. 85.22% 97.81% Cumplimiento
4 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Guerrero). 96.99% 96.99% Cumplimiento
5 Secretaria de Desarrollo y Bienestar Social. 82.40% 96.50% Cumplimiento
6 Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion . 86.24% 95.80% Cumplimiento
7 Jefe de la Oficina de la Gubernatura. 72.92% 95.00% Cumplimiento
8 Secretaria de Salud Guerrero. 86.92% 93.56% Cumplimiento
9 Comisién de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de 70.75% 93.49% Cumplimiento
Guerrero (CAPASEG).
10 Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental. 76.33% 93.26% Cumplimiento
11 Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica. 88.16% 92.59% Cumplimiento
12 Procuraduria de Proteccion Ambiental del Estado de Guerrero. 70.01% 92.58% Cumplimiento
13 Orquesta Filarmonica de Acapulco. 82.75% 92.32% Cumplimiento
14 Hospital de la Madre y el Nifio Guerrerense. 58.15 92.31% Cumplimiento
15 Secretaria del Trabajo y Prevision Social. 81.67% 91.72% Cumplimiento
16 Instituto De Vivienda Y Suelo Urbano del Estado de Guerrero. 77.96% 91.27% Cumplimiento
17 Colegio de Educacion Profesional Técnica (CONALEP). 77.67% 91.21% Cumplimiento
18 Instituto del Bachillerato Intercultural del Estado de Guerrero. 70.15% 91.07% Cumplimiento
19 Instituto de Seguridad Social de los Servidores Publicos del Estado de 67.14% 90.87% Cumplimiento
Guerrero.
20 Fideicomiso para el Desarrollo Econémico y Social de Acapulco. 71.31% 90.79% Cumplimiento
21 Secretaria de Educacion Guerrero. 58.26% 90.26% Cumplimiento
22 Secretaria de los Migrantes y Asuntos Internacionales. 70.26% 90.02% Cumplimiento
23 Universidad Tecnoldgica de la Costa Grande. 84.57% 90.02% Cumplimiento
24 Universidad Tecnolégica de la Regiéon Norte del Estado de Guerrero. 74.70% 90.02% Cumplimiento
25 Comision de Infraestructura Carretera y Aeroportuaria del Estado de 71.10% 88.44% Cumplimiento
Guerrero (CICAEG).
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26 Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Guerrero. 87.50% 88.11% Cumplimiento

27 Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos de Guerrero 87.79% 87.79% Cumplimiento
(IEEJAG).
28 Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Guerrero. 87.34% 87.34% Cumplimiento
29 Instituto Estatal de Oftalmologia Guerrero. 73.42% 86.85% Cumplimiento
30 Hospital de la Madre y el Nifio Indigena Guerrerense. 75.80% 86.79% Cumplimiento
31 Consejo Estatal de Poblacion del Estado de Guerrero. 47.91% 86.50% Cumplimiento
32 Secretaria de Cultura. 55.25% 86.16% Cumplimiento
33 Secretaria de la Mujer del Estado. 56.24% 85.58% Cumplimiento
34 Parque Papagayo E.P.B.S. 73.58% 85.40% Cumplimiento
35 Instituto Radio y Televisién de Guerrero. 77.45% 84.50% Cumplimiento
36 Universidad Tecnoldgica de Acapulco. 81.63% 84.14% Cumplimiento
37 Consejo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Estado de Guerrero. 60.68% 83.28% Cumplimiento
38 Fideicomiso para la Promocioén Turistica de Acapulco. 53.14% 83.22% Cumplimiento
39 Promotora Turistica de Guerrero. 59.73% 82.59% Cumplimiento
40 Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales. 80.11% 82.12% Cumplimiento
41 Agroindustrias del Sur. 45.91% 82.05% Cumplimiento
42 Coordinacién General de Fortalecimiento Municipal. 82.04% 82.04% Cumplimiento
43 Instituto Tecnoldgico Superior de la Costa Chica. 63.74% 82.03% Cumplimiento
44 Consejo Estatal del Café O.P.D. 67.87% 81.90% Cumplimiento

Secretaria de Asuntos Indigenas y Comunidades Afromexicanas del

45 Eeferls 6l @ 74.31% 81.80% Cumplimiento
46 Instituto de la Policia Auxiliar del Estado de Guerrero. 75.38% 81.72% Cumplimiento
47 La Avispa, Museo Interactivo. 54.43% 81.63% Cumplimiento
48 Escuela de Parteras. 47.18% 81.29% Cumplimiento
49 ?ee'ili'teotr:\i;la de Desarrollo Urbano, Obras Publicas y Ordenamiento 64.93% 81.22% Cumplimiento
50 Escuela de Parteras. 47.18% 81.19% Cumplimiento
51 Comision Estatal de Arbitraje Médico. 59.85% 80.80% Amonestacion Publica
52 Secretaria de Turismo. 41.19% 80.15% Amonestacién Publica
53 Instituto Guerrerense de Infraestructura Fisica Educativa (IGIFE). 66.39% 80.11% Amonestacion Publica
54 Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero. 67.06% 80.10% Amonestacion Publica
55 Secretaria de Fomento y Desarrollo Econémico. 54.81% 77.01% Amonestacién Publica
56 :\r/:zgtéjrfsc(;g:?{gxﬂe)para la Atencion Integral de las Personas Adultas 76.74% 76.74% Amonestacion Publica
57 Instituto Guerrerense del Emprendedor. 70.39% 76.03% Amonestacion Publica
58 Universidad Politécnica del Estado de Guerrero. 65.42% 74.97% Amonestacion Publica
59 Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas del Estado de Guerrero. 74.46% 74.46% Amonestacion Publica
60 Colegio de Bachilleres del Estado de Guerrero (COBACH). 74.16% 74.16% Amonestacion Publica
61 Comisién Técnica de Transporte y Vialidad. 61.64% 73.63% Amonestacion Publica
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62 Fondo de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa. 72.78% 72.78% Amonestacién Publica
63 Universidad Tecnoldgica de la Tierra Caliente. 30.17% 70.20% Amonestacion Publica
64 Sistema Integral de Transporte AcaBus. 70.15% 70.15% Amonestacion Publica
65 Instituto del Deporte de Guerrero. 62.29% 66.49% Amonestacion Publica
66 Fideicomiso Bahia De Zihuatanejo. 47.45% 66.29% Amonestacion Publica
67 Instituto Estatal de Cancerologia Dr. Arturo Beltran Ortega. 60.55% 66.28% Amonestacion Publica
68 Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Guerrero 65.44% 65.44% Amonestacion Publica
(CECYTEG).
69 Secretaria de Proteccion Civil. 61.87% 65.28% Amonestacion Publica
70 Prom_otora de Admlnlstrqdora de _Ios Servicios de Playa Zona Federal 44.57% 63.88% Amonestacion Publica
Maritimo- Terrestre de Zihuatanejo.
71 Prom_otora y Administradora de los Servicios de Playa de Zona Federal 58.62% 58.62% Amonestacion Publica
Maritimo-Terrestre de Acapulco.
72 Secretaria General de Gobierno. 53.47% 53.47% Amonestacion Publica
73 Secretaria de la Juventud y la Nifiez del Estado de Guerrero. 30.57% 53.13% Amonestacion Publica
74 Instituto Tecnoldgico Superior de la Montafia. 38.84% 38.84% Denuncia
75 Fideicomiso Guerrero Industrial. 35.40% 35.40% Denuncia
76 Universidad Tecnolégica del Mar del Estado de Guerrero. 20.29% 20.29% Denuncia
77 Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Desarrollo Rural. 10.48% 10.48% Denuncia
78 Consejo Estatal del Cocotero. 8.00% 8.00% Denuncia
79 Administracién del Patrimonio de la Beneficencia Publica. 0.00% 0.00% Denuncia
80 Consejo de Politicas Publicas. 0.00% 0.00% Denuncia
81 Universidad Intercultural del Estado de Guerrero. 0.00% 0.00% Denuncia
No. Poder Legislativo Resylt_ado Resyltado Tipo de Acuerdo
Preliminar Final
1 Auditoria Superior del Estado. 92.18% 99.02% Cumplimiento
2 H. Congreso del Estado. 64.93% 72.69% Amonestacion Publica
No. Poder Judicial Res!.llt_ado Resyltado Tipo de Acuerdo
Preliminar Final
1 Tribunal Superior de Justicia del Estado de Guerrero. 81.02% 98.86% Cumplimiento
No Personas Morales Resultado Preliminar Resultado Tipo de Acuerdo
Final
1 ‘ Centro de Rehabilitacion Infantil (CRIT-GUERRERO). 64.70% 64.70% Amonestacion Publica
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Resultado Resultado

No Sistemas Operadores de Agua y Saneamiento Tipo de Acuerdo

Preliminar Final
1 Comisién de agua potable y alcantarillado de Zihuatanejo. 85.09% 97.10% Cumplimiento
Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de o o .
2 Chilpancingo. 83.46% 95.75% Cumplimiento
Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Iguala de la 0 o .
3 Independencia, 87.64% 87.64% Cumplimiento
4 Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco. 72.37% 87.03% Cumplimiento
5 gg:llzl:n de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Taxco de 44.31% 68.52% Aieresteden Ruliis
6 Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Buena Vista 39.05% 39.05% Denuncia
de Cuellar.
No Organismos Auténomos Resylt_ado Resyltado Tipo de Acuerdo
Preliminar Final
1 Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana del Estado de Guerrero 81.02% 97.98% Cumplimiento
(IEPCGRO).
2 Universidad Auténoma de Guerrero. 86.10% 97.24% Cumplimiento
3 Tribunal de Conciliacién y Arbitraje del Estado de Guerrero. 88.33% 96.56% Cumplimiento
4 Tribunal electoral del Estado de Guerrero. 93.07% 96.55% Cumplimiento
5 Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero. 70.68% 92.33% Cumplimiento
6 Instituto de Transparencia, Acceso a la informacion y Proteccion de Datos 73.15% 86.34% Cumplimiento
Personales del Estado de Guerrero.
7 Tribunal de justicia administrativa. 67.88% 67.88% Amonestacion Publica
8 Fiscalia General del Estado. 53.15% 53.15% Amonestacion Publica
No. Juntas de Conciliacion Resultado Resultado Tipo de Acuerdo
Preliminar Final
1 Centro de Conciliacién Laboral. 82.68% 92.42% Cumplimiento
2 Junta Local de conciliacién y Arbitraje de iguala. 81.24% 81.24% Cumplimiento
3 Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Zihuatanejo de Azueta. 61.01% 81.20% Cumplimiento
4 Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Coyuca de Catalan. 63.74% 72.77% Amonestacion Publica
5 Primera Junta de Conciliacion y Arbitraje de Acapulco. 0.00% 68.00% Amonestacion Publica
6 Segunda Junta de Conciliacién y Arbitraje de Acapulco. 0.00% 67.00% Amonestacion Publica
7 Junta Especial de Conciliacion y Arbitraje de Guerrero. 60.03% 60.03% Amonestacion Publica
8 Junta Local de Conciliacién y Arbitraje de Chilpancingo. 42.03% 42.03% Denuncia
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Resultado Resultado

No Partidos Politicos — X Tipo de Acuerdo
Preliminar Final
1 Partido Movimiento de Regeneracién Nacional (MORENA). 94.87% 94.87% Cumplimiento
2 Partido Verde Ecologista de México. 65.49% 91.74% Cumplimiento
3 Partido del Trabajo. 61.94% 90.65% Cumplimiento
4 Partido de la Revolucion Democratica. 58.98% 83.68% Cumplimiento
5 Partido Revolucionario Institucional. 81.58% 81.58% Cumplimiento
. L . Amonestacion
0, 0,
6 Partido Accion Nacional. 45.66% 73.66% Publica
7 Partido Movimiento Ciudadano. 54.75% 54.75% Amg’;ifif:w”
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